Rio de Janeiro, 25 de novembro de 2024.

SOLICITAGAOQ DE CONTRATAGAO DE SERVICO

A
Gerente de Aquisicoes

C/C
Setor de Contratos

Servico a ser contratado: Gestdo de estogue

Area | Projeto: Hospital Municipal Desembargador Leal Junior e o Hospital Municipal S&o

Judas Tadeu.

Solicito por meio desta, a contratagéo do servigo acima citado, em virtude da

necessidade de realizacdo dos mesmos.

Atenciosamente,

Rua Aiberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
Telefone: {21) 2555-3750
warw vivario org.br




VIVARIO

TERMO DE REFERENCIA DO PRIMEIRO ADITIVO

GESTAO INTEGRADA DE ESTOQUES

1. APRESENTACAO

O Viva Rio fard a contrataciio dos servicos de terceirizagdo da Gestdo Integrada
de Estoques de sua Cadeia de Suprimentos. A referida contratagdo tem como fundamento
as disposicdes contidas na Lei Anticorrupcdo ou Lei da Empresa Limpa (Lei Federal n?
12.846/2013 e Decreto Federal n¢ 8.420/2015}, que estabelece uma série de medidas
para prevenir atos lesivos contra a administragdo publica. Tal legislacdo representa um
marco importante e orientador para as empresas se relacionarem de forma éticae éorreta
com o parceirc plblico no desenvolvimento de suas atividades, bem como, na melhor

aplicagdo dos recursos plblicos na execugdo dos contratos pactuados.

A Logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares, juntamente com
recursos humanos e administragdo financeira sdo fatores criticos para o desenvolvimento
de atividades de atencdo & salde e para a exceléncia operacional das institui¢des.
Atualmente, os servicos da satide sofreram modificagbes significativas, onde varias outras
atividades operacionais e de gestdo incorporaram novos requisitos, prinpipalmente para
atividades relacionadas a aquisicdc, movimentacdo e distribuicdo de suprimentos

(BIRDMAN, 2013}

1 BINDMAN, A.B. The evolution of health services research. Editarial, Health Services Research, v. 48, n, 2, p. 349-333, 2013,
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Dados sobre a participa¢io dos materiais de satde {inclusive medicamentos) no
orcamento da salide no Reino Unido indicam que ela pode corresponder de 13 a 17% dos
custos hospitalares, ndo diferindo substancialmente das estimativas nacionais, que

variam de 15% a 25% {VECINA & REINHARDT, 2002).

Inimeros trabalhos apontam a economia potencial e os ganhos de qualidade na
assisténcia advindos da racionalizagdo do sistema de abastecimento, destacando a
importancia de incorporar 0s conceitos de logistica e cadeia de suprimentos para

organizar o sistema produtivo na satde (NEIL, 2004 ).

As atividades de atenc8o a satde s3o atividades complexas, assentadas sobre uma
cadeia produtiva que incorpora sequéncias de agGes definidas para a geracdo de seus
produtos, no caso, definidos como procedimentos. Cada procedimento demanda
um conjunto especifico de insumos e processos de trabalho, cuja composicdo pode variar
entre diferentes niveis de complexidade da atencdo, até segundo os diferentes tipos de

usudrios e suas necessidades, e de profissionais de um mesmo equipamento de saude.

Vecina & Reinhardt (2002) estimam que o sistema de materiais de uma unidade
de salde pode comportar de 3.000 a 6.000 itens regularmente adquiridos, na
dependéncia do perfil das atividades desenvolvidas. Esses itens geralmente incluem os
chamados materiais de consumo médico-hospitalares, medicamentos e reagentes para
testes diagndsticos, além de materiais especiais, como érteses e préteses, itens gerais de

escritério, limpeza e itens de nutri¢do e dietética.

Portanto, condicBes enfrentadas na logistica de servigos da salide sdo peculiares.

Como em qualquer rede logistica, observamos a necessidade de otimizagdo dos custos,

2 NEIL R THE OL' SWITCHEROO. Using knowladge from other industries, Mater Manage Healih Care 2004; 13 {5):14-8

3 VECINA NETO G, REINHARDT FILHO W, GestSo de recursos materlals e de madicamentos. Sérle $atida e Cidadania, vel. 12, 530 Pauio! Faculdade de Sadde Publica da Unlversidade de

3o Paulo; 2002,
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planejamento, qualidade no atendimento, controle e organizagdo. Entretanto, existem
caracteristicas especificas nos servigos de saude, como: o envolvimento integral com o
usuario; os riscos de variagdes bruscas nos processos; é grande variabilidade e
complexidade dos servicos prestados e a demanda instavel {TRAVASSOS E MARTINS,
2004). Além disso, os insumos de salde apresentam-se sob diversas formas; possuem
exiguo prazo de validade; requerem conservagdo a temperaturas @ éondit;c”)es de

armazenagem adequadas e devem ser passiveis de total rastreabilidade.

As especificidades inerentes a essa area exigem flexibilidade dos processos
estabelecidos e aprimoramento constante da gestdo das contingéncias. Tais medidas sao
diretamente determinantes na eficiéncia operacional buscada pela logistica nos servicos

da satide, na eficdcia com os custos e na garantia da qualidade da cadeia de suprimentos.

O processo de gerenciamento da cadeia de suprimentos deve envoiver a total
integracdo de informacbes, modalidades de aquisicdo apropriadas, transporte,
armazenamento, manuseio e distribuigﬁo de produtos, visto que a resiliéncia operacional
dos processos logisticos estd diretamente associada a disponibilidade de materiais no

focal onde sdo requisitados e ao menor tempo e custo possiveis.

2. OBIETO

Contratacdo de empresa especializada em Gestdo Integrada de Estoques e

Operacdo Logistica para prestagdo de servigos de controle, movimentagdo, gestio de

4 TRAVASSOS, C.; MARTINS, M, Uma revisic sobre os conceitos de acesso e utillzagdo de servigos de saiide. Caderno de Satde Piblica, v. 20, n. 2, p. 120 198. Rie de Jarelro, 2004,
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estoques, apoio a gestio de compra dos produtos e bens de posse ou propriedade do Viva
Rio, doravante denominada “Contratante”, bem como construir e manter todos os
elementos necessdrios a integracbes de sistemas de controle e gestdo de estoques com
os sistemas indicados pela Contratante para Hospital Municipal Desembargador Leal
Junior e Hospital Municipal S30 Judas Tadeu, sendo o Hospital Municipal Sdo ludas Tadey,

retaguarda do Hospital Municipal Desembargador Leal Junior.

JUSTIFICATIVA

Pretende-se viabilizar o objetivo primordial da logistica de materiais e
medicamentos: disponibilizar 0s recursos necessarios ao processo produtivo com
gualidade, em quantidades adequadas, no tempo correto e com menor custo. Espera-se
com isso, alcangar um 6timo nivel de controle descentralizado de estogues
compreendendo todas as atividades, procedimentos e técnicas que permitem garantir a
qualidade, no tempo correto, de cada item. Dessa forma, esperamos minimizar ao
maximo, fétores de risco da cadeia de suprimentos, tais como: pedidos emergenciais;
desabastecimento; validades expiradas; perdas/desperdicios; condigbes de

armazenamento inadequadas e estoques elevados.

4. DOQS PRODUTOS

Os itens que ficardo sob gestdo da Contratada nas Farmacias e Almoxarifados das

unidades de satde gerida pela Contratante, incialmente englobardo os seguintes grupos:
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41.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

419

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

iviedicamenios e correlatos;
Saneantes de domissanitérios;

Produtos quimicos;

Materiais hospitalares; .
Equipamentos hospitalares;
Materiais de consumo e expediente;
Materiais diddticos e educativos;
Materiais impressos;

Uniformes e rouparia;

Materiais de higienizacdo;
Equipamentos de higienizacdo;

insumos em geral.

5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1. A Contratada serd responsével pela Gestdo dos Estoques e Apoio & gestdo de compras,

bem como pelo monitoramento, ajuste e melhoria dos processos, com vistas a garantia

da qualidade, eficiéncia, seguranga e economicidade nas seguintes atividades nas

Farmdcias e Almoxarifados das unidades de satde gerida pela Contratante:

5.1.1.
5.1.2.
5.1.3.
5.1.4.

5.1.5.

Recebimento dos produtos;
Armazenagem dos produtos;
Conservagao dos produtos;
Controle dos produtos;

Movimentagdo produtos;



5.1.6.  Processamento dos pedidos dos setores internos das unidades de satde;
5.1.7. Separacdo dos pedidos dos setores internos das unidades de saGde;
5.1.8 Distribuicdo dos pedidos para setores internos das unidades de salide;

5.2. A prestacgdo dos servigos deverd contemplar o controle efetivo das quantidades, dos
lotes e prazos de validade através de sistema especifico nos estoques das unidades de

salide da Contratante;

5.3. Procedimentos Operacionais Padr8o (POP)

Caberd a Contratada a elaboragdo efou validagdo dos Procedimentos
Operacionais Padrdo (POP) de todas as atividades descritas no item 5.1 deste termo de

Referéncia;

5.3.1. Todos os procedimentos operacionais padrdo (POP) elaborados efou
validados pela Contratada devem estar de acordo com os documentos
regulatdrios aplicédveis e na legislagdo vigente;

5.3.2. Todos os procedimentos operacionais padrdo (POP) elaborados pela
Contratada devem ser validados pela Contratante antes de implementados;

5.3.3. Os procedimentos operacionais padrdo (POP} devem ser revisados pela

Contratada semestralmente ou quando necessario.

5.4. Treinamento e avaliacio de desempenho dos Recursos Humanos
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Caberd 3 Contratada a realizagdo de treinamento dos profissionais da Contratante

que exercem atividades relacionadas a cadeia de suprimentos nas Farmdcias e

Almoxarifados das unidades de sadde gerida pela Contratante;

5.4.1.

542,

5.4.3.

A programacio, o conteldo e calendario de treinamentos dos recursos
humanos da Contratante ligados a cadeia de suprimentos devem ser
solicitados e validados pela Contratante e propostos e elaborados pela
Contratada;

A Contratada devera elaborar e enviar a Contratante relatérios referentes
aos treinamentos realizados. O formato dos relatérios e sua forma de
apresentacdo devera ser indicado pelfa Contratante;

A Contratante poderd indicar necessidade de treinamento e de visitas
técnicas além dos definidos no cronograma pactuado. O tempo para
realizacdo dessas atividades deve ser acordado entre as partes, sendo de 20

dias Gteis o prazo minimo para sua realizagdo;

5.5, Visitas Técnicas

A Contratante, quando identificada a necessidade, deverad solicitar a Contratada,

visitas técnicas de monitoramento das farmécias e almoxarifados de suas unidades de

salide. As visitas técnicas deverdio ter como objetivo a avaliagdo e acompanhamento dos

processos de trabalho, da utilizagdo dos sistemas de gestdo de estoques, das condigdes e

estruturas de armazenagem.

5.5.1.

Apos a solicitacdo da realizagio das visitas técnicas, a Contratada deverd
apresentar o planejamento, periodicidade e calendario das visitas técnicas

que devem ser validados pela Contratante;
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552

5.5.3.

5.5.4.

As visitas técnicas aos almoxarifados e farmacias da Contratante devem ser

acompanhadas de preposto da Contratada;

A Contratada deverd elaborar modelo de relatdrio de visita técnica aos

almoxarifados e farmdcias da Contratante. O modelo de relatdrio deverd ser

validado pela Contratante;

Os relatérios das visitas devem ser apresentados pela Contratada a

Contratante em periodos e formatos definidos pela Contratante;

5541

5.5.4.2.

5.5.4.3.

5.5.4.4.

As condi¢cbes de armazenagem nos almoxarifados e férmécias da
Contratante devem estar de ac_ordo com as politicas de boas praticas,
normativas vigentes e legislagBes referentes a armazenagem de
medicamentos e materiais para a saude. As inconformidades devem
ser informadas & Contratante que deve promover as methorias com

apoio técnico da Contratada;

As demandas de aguisicdo de bens e equipamentos, de melhorias
estruturais e ménutent;“a’o dos espacos e equipamentos dos
almoxarifados e farmdcias da Contratante indicados nos relatérios das
visitas técnicas da Contratada serdo de responsabilidade da

Contratante;

A disponibilizacio de recursos humanos e materiais necessarios ao
pleno funcionamento das atividades nos almoxarifados e farmdcias

das unidades de satde serfo de responsabilidade da Contratante;

A Contratante sera responsavel pela informatizagdo (computadores)
e manutenc¢do dos sistemas de comunicagdo {internet) e de sistemas

(softwares) das suas unidades.
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5.5.5. Especificactes Técnicas e Registro de Precos

5.5.6.

Cabera a Contratada:

5.5.5.1.

5.5.5.2.

5.5.5.3.

5.5.54,

5.5.5.5.

5.5.5.6.

Definicdo de especificagdo técnica de itens de abastecimento da

grade de produtos junto 8 Comissdo de Padronizacdo da Contratante;

A elaboracio técnica de processos licitatdrios de itens de
abastecimento da grade de produtos junto a Comissdo de

Padronizacdo da Contratante;

O monitoramento de vigéncia de registro de pregos de itens de

abastecimento da grade de produtos da Contratante;

Apoio técnico na avaliagdo de amostras de itens com registro de
precos de produtos de abastecimento da grade junto a Comissio de

Padronizacdo Setor de LicitagSes da Contratante;

Apoio técnico na avaliagdo de amostras de outras modalidades de
aquisicdo de produtos de abastecimento da grade junto a Comissao

de Padronizagdo e Setor de Compras da Contratante;

Apoio técnico na avaliagdo da qualidade de itens entregues nas
Farmacias e Almoxarifados das unidades de salde gerida pela

Contratante.

Fornecedores

5.5.6.1.

Caberd a Contratada a realizagdo de orientagdes sobre os
procedimentos de entregas dos fornecedores bem como o0s
agendamentos das entregas nos pontos consumidores e/ou

armazenadores de produtos;
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55.6.2.

5.5.6.3.

5.5.6.4.

5.5.6.5.

5.5.6.6.

A Contratada deverd promover o monitoramento da entrega dos
fornecedores do Contratante e, existindo atraso na data de entrega
prevista pelo fornecedor, a Contratada deve alertar o preposto da
Contratante, caberd a este, fornecer a Contratada, as orientagbes

necessarias para a gestdo desta atividade;

Para este monitoramento a Contratante devera fornecer, em tempo
habil, todas as informacBes necessdrias sobre seus processos de

compras de produtas;

A Contratada deve fiscaiizar,.acompanhar e resolver guestdes
pertinentes ao recebimento dos produtos nas Farmdcias e
Almoxarifados da(s) unidade de salde gerida pela Contratante, bem
como correcio de situagBes adversas junto aos fornecedores. O

preposto indicado pela Contratante devera ser informado e

. acompanhar sempre todas as questdes pertinentes a esse processo;

A Contratada devera realizar avaliagdo de Fornecedores de produtos
da Contratante por meio de formuldrio elaborado pela Contratada e
validado pela Contratante. A avaliagio deverd contemplar
minimamente os seguintes critérios: {1} realizagdo de entregas no
prazo definido; (2) conformidade dos itens entregues com és
especificacbes definidas em conjunto com a Comissdo de
Padronizacdo da Contratante; (3) condigBes dos veiculos de entrega;

{4) comunicagdo e (5) suporte pés venda.

A avaliagio reputacioal, de pregos praticados e de certificagGes serd

de responsabilidade da Contratante;

10
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5.5.6.7.

A interlocuc3o da Contratada com os Fornecedores esta restrita as
questbes indicadas no item 54.6.3 e 5.4.6.4 desse Termo de
Referéncia. Todo o contato com fornecedores deve ser realizado
preferencialmente por meio eletrénico (e-mail) com o conhecimento
do preposto da Contratada. Em caso de contato telefénico, o preposto

da Contratante deve estar plenamente ciente do abordado;

5.5.7. Sistemas de Informacdo

5.5.7.1.

5.5.7.2.

55.7.3.

5.5.7.4.

Serdo disponibilizadas a Contratada as licengas para utilizagdo do
sistema operacional ERP JD Edwards e demais sistemas de uso da
Contratante para o cumprimento do objeto desse Termo de

Referéncia;

Para a gest3o dos estoques, a Contratada deverd utilizar ferramenta
tecnoldgica de gestdo de estogues implantada previamente nas
Farmdcias e Almoxarifados das unidades de satde gerida pela
Contratante. Os relatdrios devem estar disponiveis a2 Contratante via

web a tempo e a hora;

A Contratada deve arcar com todos os 6nus do treinamento inicial de
seus recursos humanos para a utilizagdo dos sistemas da Contratante
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis apds a assinatura do

contrato;

A Contratada deverd informar a contratante quaisquer necessidades
de customizagBes de seus Sistemas para o pleno desenvolvimento do

objeto desse Termo de Referéncia. Os custos e demais &nus das

11
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5.5.7.5.

5.5.7.6.

customizacBes necessérias devem ser previamente acordados entre

as partes e ndo estdo contemplados nesse Termo de Referéncia;

Caberd 3 Contratada o fornecimento de apoio técnico irrestrito
3s customizacies necessdrias dos Sistemas da Contratante para o

atendimento do objeto desse Termo de Referéncig;

A nio observancia de capacidade técnica da Contratada para a
realizacio da atividade descrita no item 5.4.7.5 desse Termo de

Referéncia implicard em sangdes e penalidades previstas em lei.

5.5.8. Inventarios

5.5.8.1.

5.5.8.2.

5.5.8.3.

A Contratada deve apresentar o planejamento anual de inventarios e
procedimentos operacionais padrdo referentes que devem ser
validados pela Contratante. A Contratada devera programar a
realizacdo de inventdrios continuos e inventario geral de forma que
as farmacias e almoxarifados das unidades de salde da Contratante

sejam inventariados regularmente;

A realizacdo de inventdrio de todos os produtos em estogue nas
Farmdacias e Almoxarifados das unidades de saldde gerida pela
Contratante deve ter o planejamento, acompanhamento, apoio
técnico e apuracdo/auditoria realizados pela Contratada apds a

validacdo da Contratante da metodologia proposta;

A realizacdo de inventdarios deve contar com a participagéo ativa dos

recursos humanos que desenvolvem suas atividades laborais nas

12
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5.5.84.

5.5.8.5.

5.5.8.6.

Farmacias e Almoxarifados das unidades de salde gerida pela

Contratante;

A realizacio dos inventérios deve ser acompanhada pefa Contratante
na figura de seu preposto, ou pessoa indicada por este, que verificara
a aplicacdo de metodologia definida durante a execu¢do da atividade

e validard seus resultados e apuracgio;

Os resultados dos inventédrios e sua apuragdo e auditoria devem ser

apresentados pela Contratada em formato definido pela Contratante;

Diferencas de Saldos observados pela apuragdo/auditoria nos

inventdrios ndo gerara guaisquer punicdes & Contratada.

5.5.9. Notas Fiscais

5.59.1.

5.5.9.2.

5.5.9.3.

5.5.5.4.

Caberd a Contratada a Inserc8o das Notas Fiscais de produtos

entregues nas unidades da Contratante em seu Sistema ERP;

Caberd 3 Contratada a elaboracdo de proposta de fluxos de notas

fiscais que deverd ser validado previamente pela Contratante;

Caberd a contratada monitorar o fluxo de atestos das Notas Fiscais de
produtos entregues pelos fornecedores nas Farmdcias e
Almoxarifados das unidades de salde gerida pela Contratante de

acordo com a politica de atestos da Contratante;

Caberd a Contratada promovér o agrupamento, auditoria e
digitalizacdo dos documentos fiscais (notas fiscais} e demais
documentos referentes as entregas nas Farméacias e Almoxarifados
das unidades de saude gerida pela Contratante {Ordens de

Fornecimento, Cartas de Compromisso, Cartas de Corre¢do, relatorios

'
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5.5.10.

de entradas registradas no sistema de gestdo de estoque das
farmdcias e almoxarifados das unidades para fins de presta¢do de

contas da Contratante.

Apoio a Gestdo da Assisténcia Farmacéutica

5.5.10.1. A Contratada deverd. realizar apoio técnico especializade nos campos da

Assisténcia farmacéutica para todos os profissionais diretamente envolvidos com a

gestiio interna dos medicamentos, incluindo os controles, rastreabilidade, conferéncia

e o uso racional. intervencdes farmacéuticas. Além das atividades clinicas pertinentes -

aos farmacéuticos.

6. MACROFLUXO OPERACIONAL

6.1. Caberd a Contratada, através de anélise e validagio técnica dos dados dos sistemas de

gestdo de estoque das Unidades de Saude gerida pela Contratada, o planejamento e

programacio da aquisicdo na elaboracdo de proposta de lotes de compra, definidos
através da andlise dos niveis de estoque e do controle das varidveis logisticas e de
indicadores de performance estabelecidos em conjunto com a Contratante;

6.1.1. A analise técnica que possibilitard a definicdo de lotes de compra pela

Contratada, devera compreender a avaliagdo individualizada de cada produto
ou grupo de produtos, minimamente, de acordo com: {1) unidade de
fornecimento/apresentagio; (2) tempo de ressuprimento/reposicdo de
estoques pactuados com o setor de compras da contratante; {3) modalidade
de abastecimento; (4) criticidade por essencialidade técnica dos itens
(classificacdo  xyz); {(5) importdncia financeira (classificagdo abc); (6}

complexidade de aquisicdo (classificagdo 123); (7} caracteristicas de
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

armazenagem; (8) estoque estratégico; (9) tempo de estocagem ideal; {10}
consumo estimado, e (11) pontos de entrega;

6.1.2. As variaveis pactuadas com a Contratante para definigdo dos lotes de compra
pela Contratada também devem levar em consideragio a capacidade estdtica
de armazenagem, ou seja, o volume que pode ser armazenado na estrutura
fisica das farmdcias e almoxarifados das unidades de satGde da Contratanie;

Os lotes de compra elaborados e propostos pela Contratada devem aprovados pela
Contratante;

Serd de responsabilidade da Contratada a inser¢do dos lotes de compra no Sistema ERP
da Contratante;

A responsabilidade pela aquisigdo de produtos sera da Contratante que devera realizar
seus processos de aquisigdo no periodo de ressuprimento pactuado com a Contratada
para a defini¢do do lote de compra;

Os produtos ficario armazenados nas Farmdcias e Almoxarifados das unidades de satde

_ gerida pela Contratante. Caberd & Contratada o monitoramento da qualidade, eficiéncia

e seguranca nas atividades;

A contratada devera promover os meios de solicitagdo de produtos das Unidades da
Satide da Contratante e realizar seu processamento no sistema de gestdo de estoques
das farmacias e almoxarifados das unidades de salde da Contratante;

Os pedidos das unidades da Contratada devem ser avaliados tecnicamente, de acordo
com o histérico de consumo, com as sazonalidades epidemiolégicas, campanhas em
satide e picos de demanda;

A Contratada deverd confeccionar calendario de operages logisticas que contemple
todas as etapas do processo de abastecimento das unidades da Contratante. O

calenddrio deve ser validado pelo preposto da Contratante. Qualquer alteragdo no

15
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calenddrio de operagdo logistica ldeve ser validada com a Coniratante antes de ser
implementada;

6.9. A Contratada deve promover meios para o cumprimento do calendério de operacbes
logisticas, em caso de impossibilidade de execucdo dos prazos, a Contratante deve ser
informada de imediato e novos prazos informados;

6.10.A Contratada deve fiscalizar, acompanhar e resolver questbes pertinentes ao
recebimento dos produtos nas Unidades de Salde, bem como corregcdo de situagdes
adversas junto as farmdcias e almoxarifados das unidades de sadde da Contratante. O
prepesto indicado pela Contraténte deverd ser informado e acompanhar sempre todas
as questdes pertinentes a esse processo;

6.11. A Contratada devera disponibilizar apoio técnico, operacional e administrativo a
Contratante e demalis esferas de Gestdo das Unidades de Salde no planejamento e
execlicdo de qualquer atividade inerente ao objeto do Contrato;

6.12.A Contratada deve disponibilizar apoio técnico, operacional e administrativo as
unidades de Salde em todas as solicitacdes pertinentes ao Objeto do Contrato;

6.13. Caso seja identificada a necessidade de ponto de apeio para armazenagem dindmica e
estdtica de produtos de abastecimente em local distinte das unidades de saide, a
Contratante poderd solicitar que a Contratada realize a montagem e gestdo do espago.

6.14. 0s custos com recursos materiais, humanos, sistemas de informa¢do bem como as

‘adaptacbes necessarias para a montagem e funcionamento do referido local devem ser

acordados entre a Contratada e a Contratante.

- 16
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7. DA EQUIPE DE TRABALHO

7.1

7.2.

A Contratada deverd disponibilizar os recursos humanos devidamente capacitados e em
nimero suficiente para o atendimento do objeto, de acordo com as atividades previstas
neste Termo de Referéncis;

A Contratada devera observar no quadro de funciondrios: Gestor de Suprimentos e
Logistica em Sa(de; Farmacéutico Responsdvel Técnico, Enfermeiro Responsavel
Técnico {devidamente registrados em seus respectivos conselhos de classe para
desenvolver o controle técnico de medicamentos, materiais hospitalares), Analista de
Sistemas de Informacio; Assistente de Logistica, Assistente de Faturamento, Assistente
Administrativo. E facultativo a Contratada o acUmulo de fungBes desde gue tenham
alinhamento técnico e a garantia de que o cumprimento das atividades previstas nesse
Termo de Referéncia seja plenamente atendido;

7.2.1. A Contratada devera apresentar documentacio comprobatéria de, no minimo
07 (sete) anos de experiéncia em logistica na drea da saude para a fungdo de
Gestor de Suprimentos e Logistica em Salde gue devera cumprir a carga
horaria mensal de 150 (cento e cinquenta) horas de trabalho;

7.2.2. O Gestor de Suprimentos e Logistica em Sadde deve possuir formagdo
profissional em satde;

7.2.3. A Contratada deve apresentar documentagdo comprobatéria de, no minimo
05 {cinco} anos de experiéncia em logistica na drea da satide para as fungfes
de Farmacéutico Responsavel Técnico e Enfermeiro;

7.2.4. A Contratada deve apresentar doéumentagﬁo comprobatdria de experiéncia
de seus recursos humanos no desenvolvimento de suas atividades de
minimamente 24 {vinte e quatro} meses para os cargos de Assistente de

Logistica, Assistente de Fatura mento e Assistente Administrativo.
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7.3. A equipe de profissionais da Contratada deverd realizar suas atividades laborais em
perfodos e horarios regulares de um turno diurno de 08 horas didrias de trabalho de
segunda a sexta, devendo manter equipe de sobreaviso para atendimentos
emergenciais das unidades da Contratante em dias e horarios ndo contemplados pelos
turnos e hordrios regulares;

7.4. Inicialmente, para desenvolvimento das atividades propostas nesse Termo de

Referéncia indicamos a equipe de gestdo minima de trabalho da Contratada:

ENFERME!RO RESPONSAVEL TECNICO
FARMACEUTICO RESPONSAVEL TECNIC

ANALISTA DE SISTEMA DE INFORMACAO 1 01

ANALISTA DE LOGISTICA |

ASSISTENTE DE FATURAMENTO I

ASSISTENTE ADMINISTRATIVC | 01

18
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8. APRESENTACAO DA PROPOSTA

O orgcamento da proposta deve ser apresentado segmentado da seguinte forma:

Gestio da Cadeia de Suprimentos - Gestdo Integrada de Estoques e Operacdo Logistica
para prestagio de servigos de controle, movimentagdes, gesido de estoques, apoioc a

gestio de campra dos produtos e bens;

Monitoramento, acompanhamento e avaliagio da operagdo logistica das Farmécias e
Almoxarifados da unidade e de operagbes téchicas da Assisténcia Farmacéutica

Calculo de fotes econdmicos de compras.

Processamento de pedidos de compras

Suporte técnice, administrativo e operacional ac Usuério - Processos, protocolos, fluxes e
procedimentos e treinamentos

Defini¢do de especificagdo técnica de itens de abastecimento da grade de produtos;
elaboracdo técnica de processos licitatorios de itens de abastecimento da grade de

produtos; avaliacdo técnica de amostras de produtos entregues.

Agendamento e monitoramento das entregas de produtos pelos dos fornecedores e

avaliacdo dos fornecedores

Imposto

Total de Faturamento para Unidade de Saide




LOGIsTICA

PROPOSTA COMERCIAL RESUME?DA

Rio de Janeiro, 28 de novembro de 2024,

Prezada Senhora Mariangela Lavor,

Segue proposta comercial para o Servigo de Gestdo Integrada de Estoques e Operagio Logfstica Integrada
para prestagdo de servi¢os de controle, movimentacdo, gestdo de estogues, apoio a gestdo de compra dos
produtos e bens de posse ou propriedade do Viva Rio, bem como construir e manter todos os elementos
necessarios a integracdes de sistemas de controle e gestdo de estoques com os sistemas indicados para o
Hospital Municipal Desembargador Leal Junior — HMDLI e unidade de retaguarda Hospital Municipal 530

Judas Tadeu ~ HMSJT localizados no municipio de ftabaorai, Rl

Gestdo da Cadeia de Suprimentos - Gestio Integrada de Estogues e Operacdo Logistica
para prestagdo de servigos de controle, movimentagdes, gestdo de estoques, apoic a RS 1.871,10
gestdo de compra dos pradutos e bens.

Mionhitoramento, acompanhamento e avaliagio da operagio logistica das Farmdcias e

. . ~ P . Ao R$ 3.700,10
Almoxarifados da unidade e de operagBes técnicas da Assisténcia Farmacéutica. 3

Processamento de pedidos de compras. RS 1.733,52

Suporte técnico, administrativo e operacional ao Usuério - Processos, protacolos,
fluxos e procedimentos e treinamentos..

Defini¢io de especificacio técnica de itens de abastecimento da grade de produtos;
elaboracdo técnica de processos licitatdrios de itens de abastecimento da grade de RS 1.996,60
produtes; avaliagio técnica de amostras de produtos entregues.

DO T LOGISTICA

DO T SERVICGS COMBINADCS DE APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA
CNPJ 36.518.178/0001-76
Rua México, ne 31, sala 703 — Centro, Rio de Janeiro/RJ - CEF: 20.031-144

+55({2 1] 3500-8328 - contato@daitiogistica.com




LOGISTICA

Agendamento e monitoramento das entregas de produtos pelos dos fornecedores e
o RS 1.466,80
avaliagdo dos fornecedores

Imposto ' RS 9.133,98

Essa proposta é valida por 30 {trinta) dias.

S dOMBINADOS DE APGIO ADMINITRATIVO,
FINAMENTO EM LOGISTICALTOA-
€NP: 36.518.178/0003-76

DO T LOGISTICA

DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APCIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA
CNPJ 36.518.178/0001-76

Rua México, e 31, sala 703 ~ Centro, Rio de Janeiro/RJ ~ CEP: 20.031-744
+55{2 1} 3500-8328 - contato@doitiogistica.com




AUTORIZACAO DE CONTRATACAO

DE SERVICO.

Autorizo por meio desta, a contratagdo da Empresa DO IT SERVIGOS COMBINADOS DE

APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA,

especializada na prestagdo de servico de GESTAO DE ESTOQUE, para atender a

necessidades ao Hospital Municipal Desembargador Leal Junior e o Hospital Municipal S&o

Judas Tadeu, em virtude da necessidade de realizagdo dos servigos acima descritos.

VIVARIO

o,

Data: 01/12/2024

¥

VIiVA RIO

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030

Telefone: (21) 2555-3750
www.vivario.org.br



PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS EM DIVIDA ATIVA

Certifico que, ¢m consuita s Sistema da Divids Ativa no dia 07/10/2024 , em referénoia ao pedido 31619472024 NAC CONSTA DEBITO INSCRITO cm
Divida Ativa para o CPF ou CNPJ informado abaixo:!

RAZAO SOCIAL:

DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APGIO ADMINISTRATIVO, CONSULTOREA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA

CRPI:

136.518.178/0001.76

INSCRICAQ ESTADUAL:

ISENTO

A certidio negativa de Divida Ativa e & certidiio negativa de ICMS cu a certidio pam nio contribuinte do ICMS somente terfio validade quando apresentadas em
confunto,

0Os dados aprésenstados niesta certidio basciam-se em pesquisa reaiizada a partir do CPF ou CNPJ fornecido no momento da apresentagio do requerimento.

Fica ressalvado o dircite da Fazends Estedusl de inscrever ¢ cobrar débitos que vierem a ser apuredos posterjormente a emissio da presente certidéio.

A aceitagdo desta certidic estd condicionada a verificagio de sua autenticidade na INTERNET, no enderego. hnps:.".fpge‘lj.gov.br!divida-utiva!cerﬁdao-de-regularidad:—
fiscal

CODIGO CERTIDAO: TTNS.5240.0470.937¢

PESQUISA CADASTRAL realizada em: §7/10/2024 3¢ 17:14:42.6

Esta cerfidio tom validade nté 05/04/2025 |, considerando 180 (cento ¢ oitenta) dias apés 2 pesquise cadastral realizada na data ¢ hora acima, conforme artige 11
dn Resolu¢do n® 2690 de 03/10/2009.

Para matores informages: hitps.//pge.tj. gov. br/divida-ativa

Emitida em 09/10/2024 s 05:37:08.7



MINISTERIO DA FAZENDA,
Sscrefaria da Recsita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Macional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Mome: DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APCIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIAE

TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA
CHNPJ: 36.518.178/0001-76

Ressalvado o direifo de a Fazenda Naclonal cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima idenfificado que vierem a ser apuradas, & certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil {(RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de cutubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objete de decisdo judicial que determina sua
desconsideragiio para fins de certificagéo da regularidade fiscal, ou ainda néo vencidos; e

2, néio constam inscrigdes em Divida Ativa da Unifio (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN}).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidéo
negativa.

Esta certiddo & valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os drgéas e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
sujeito passivo no amblto da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes soclais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagiio desta certiddo estd condicionada & verificagéo de sua autenticidade na Internet, nos
enderagos <htip:/frfb.gov.br> ou <http:/fiwww. pgfn.gov.br>,

Certidio emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida &s 09:54:35 do dia 20/112/2024 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 18/06/2025.

Cddigo de controle da certiddo: §534.FDES.E04A.36828

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento,



PREFEITURA DA CIDADE BO RIO DE JANEIRD
SECRETARIA MUNIGIPAL DE  FAZENDA € | | \AUTENTICAGAG 9025830306
PLANEJAMENTO 6RGAO FPIREC-RIOICISIF
SUBSECRETARIA DE TRIBUTAGAO E FISCALIZAGAQ | | conrmote 7612028

COORDENADORIA DO IS5 E TAXAS

NOME / RAZAQ SOCIAL / ENDERECQ

B0 IT SERVICOS COMBRADOS BE APOIO ADMINISTRATIVO CONSULTORIAET
RUA KEXICO 000031 SALT702
CENTRO RID DE JANEIRG 20031144 RJ

CNPJ INSCRICAQ MUNICIPAL

36.518.178/0001-76 1.233.440-0

CERTIDAC NEGATIVA DE DEBITO DO IMPOSTO S0BRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA - Modelo 1

CERTIFICA-SE que, até a presente dala, em relagéo a0 contribuinte acima qualificado, ndo ha auto de infragéo, nota de
tangamento, parcelamento, débitc confessado em pedido de parcelamento ou nota de débito pendentes de pagamento
integral, ou débilo escriturado em livro fiscal ou declarada por meio elatrdnico, vencidos e ndo pagos. Fica, entretanto,
assegutado a0 Municipio o direito de cobranga de qualquer déblio que vier a ser verificado posteriormente, inclusive no
que diz respeito s penalidades cabivels previstas na legislagdo em vigor. A presents certiddo, vélida para todas as
inscrigbes sediadas no Municiplo do Rio de Janeiro, vinculadas aos oito primeiros digitos do CNPJ ou as CPF
acima, serve como prova perante qualquer érgdo piblice ou privado.

VALIDADE: 180 {cenia e oitenta) dias da data de sua expedigio.
Certidao expedida com base na Resolugio SMF n® 1897, de 23/12/2003 e atterages posteriores.

Ric de Janeiro, 18 de setembro de 2024, HORA: 10:35:27

Dispensads & assinatura do Fiscel de Rendas, conforms art, 5°-A, da Resolugio SMF N° 1.897.

OBSERVAGOES

A auterticidade desta certiddo devera ser confirmada ra pégina eletrdnica da Secretaria Municipal de Fazenda &
Planejamento, na infemst, no enderega (hitp:/Awww2.rio.r.gov.brismifforms/valcerti.cfm).

O presente documento néo cerlifica inexisténcia de débitos do Imposto sobre Servigos de Qualguer Natureza declarados
pelo contribuinte no &mbito do Regime Especial Unificadc de Arrecadagio de Tributos e Contribuigbes devidos pelas
Microempresas ¢ Empresas de Pequenc Porte - Simples Nacional. Caso o contribuinte seja ou tenha sido optante pelo
Simples Nacional nos Gtimos 5 (cinco) anos, a presente certidao devera ser complementada por certidéo.de situagao fiscal
fornecida pela Recelta Federal do Brasil.




GOVERND DD ESTARO DO RIG BE JANEIRG
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA DO RIO DE JAREIRO

CERTIDAC DE REGULARIDADE FISCAL N° 2024.1.4873850-2
CERTIDAQ NEGATIVA DE DEBITOS -~ CHD

IDENTIFICAGAO DO REQUERENTE

CPF { CNPJ : 36,518.178/0001-76 CAD-ICMS : NEo inscrite

NOME f RAZAD SOCIAL ; trreeememsammme

CERTIFICA-SE para fins de direiio e de acordo com a5 informagdes registradas nos Sistemas Corporatives da Secretaria de Estado de Fazenda que,
até a prasenta data, NAO CONSTAM DEBITOS perante a Fazenda Estadual para o requerente acima identificado, ressalvado o direito de a Receita
Estadyg! cobrar e inscravar as dividas de sua responsabilidade, que vierem a ser apgnadas.

EMITIDA EM: 2171172024 12:44
VALIDAATE : 19/02/2025

Cartidso emitida com base na Resolugic SEFAZ n® 109 de 04/08/2017

OBSERVAGOES

1. Esta certkisio deve sstar acompanhada da Cetid4o da Divida Ativa, emitida pelo drgio préprio de Procuradoria Garal do Estado, nos termes da
Resolugdo Conjunta SEFAZ/PGE n® 33/2004.

2. A acsitagBo desta certiddo esta condicionada a vertficagic de sua autenticldade na intemet, no andaraco: www.fazenda.rij.gov.br.
3. Esta certid&io no sa destina a atestar débltos do Imposto sobre transmisséo “causa martls™ @ doacio, de quaisquer bens ou direltos {ITD}.

4, Qualquer rasura ou emenda invalida este documeanto,




Voltar Imprimir

CADA ECONOMIGA

Certificado de Regularidade
do ¥GTS - CRF

InscricBo:  36.518.178/0001-76

Razdo
SERV INAD 010 ADMIN
Social: DO IT SERVICOS COMBINADOS DE AP DMI

Endereco: R MEXICO 31 SAL 703/ CENTRO / NITERQI / RJ / 20031-904

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que the confere o Art.
7, da Lei 8,036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS,

O presente Certificado no servird de prova contra cobranga de
qualsquer débitos referentes a contribuigdes efou encargos devidos,
decorrentes das obrigaces com o FGTS.

Validade:25/01/2025 a 23/02/2025

Certificacio Nomero: 2025012510295483943700
Informac8o obtida em 28/01/2025 16:02:20

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lel esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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PODER JUDICIARIG
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRAI

Nome: DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APQOIO ADMINISTRATIVO,
CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA (MATRIZ E FILIAIS)
CNPJ: 36,518.178/0001-76

Certiddo n®: 68562945/2024

Expedicdo: 07/10/2024, as 09:43:21

validade: 05/04/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se gque DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APOIC ADMINISTRATIVO,
CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA (MATRIZ E FILIAIS),
inscrito{a) no CNPJ sob o n° 36.518.178/0001-76, NAQD CONSTA COmO
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trapalhistas.
Certidao emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Atc 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
0s dados constantes desta Certiddo sio de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacgdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagédo desta certiddo condiciona-se 3 verificagdac de sua
autenticidade no portal do Tribumal Superior do Trabaihoe na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certididc emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios & identificacdoc das pessoas naturais e Jjuridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigagdes
estabelecidas em sentenca condenatéria transitada em julgado ou em
acordos Jjudiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciarios, a honoréarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmades perante o Ministério Publico do
Trabalho, Comissdoc de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Dividias oo osugestoss: oonrlbgvsh chus LT



CONTRATO N° 190/2024

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A OSS
VIVA RIO E A EMPRESA DO IT SERVIGOS
COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO,
CONSULTORIA E TREINAMENTO EM
LOGISTICA LTDA, NA FORMA ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0001-28,
situada na Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030, por
seu presidente, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro, advogado, portador da
identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente a Rua Santo Amaro, 286,
Gloria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de CONTRATANTE e DO IT SERVIGOS COMBINADOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA,
inscrita no CNPJ-MF n° 36.518.178/0001-76, com sede na Rua Comendador Siqueira, n® 698,
casa 06, Pechincha, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.740-368, na pessoa de seu representante legal
JOAO GONGCALVES CASTILHO DE AZEVEDO, brasileiro, casado, empresario, portador da
identidade n® 11.940.387-1 — DETRAN/RJ e do CPF sob o n® 082.533.357-17, residente e
domiciliado & Avenida Nossa Senhora de Copacabana, n® 919, Apt 702, Copacabana, Rio de |
Janeiro/RJ, CEP: 22.060-001, na qualidade de CONTRATADA, celebram este Contrato pelas
clausulas e condigbes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente contrato tem por objetivo a contratagéo de empresa especializada ha prestagéo de
servicos de gestdo integrada de estoques e operagdo logistica, para atender ao Hospital
Municipal Desembargador Leal Junior e o Hospital Municipal Sdo Judas Tadeu, situados no
Municipio de Itaborai e administrados pela OSS Viva Rio.

Paragrafo Primeiro — Os servicos serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral de'
todas as exigéncias, normas, itens, elementos, condigbes gerais e especiais, contidas no Termo
de Referéncia — Anexo |, bem como na proposta comercial e informagdes fornecidas pelo
Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a manter a execugdo dos servigos em compatibilidade com as
obrigagdes por ela assumidas no Termo de Referéncia — Anexo |.

Paragrafo Primeiro - Quanto 4 execugdo dos servigos e outras obrigagdes:

I. Executar plenamente os servigos ora contratados, nas condigbes estabelecidas pelaii e
CONTRATANTE, constantes no Termo de Referéncia — Anexo |, bem como na proposta. -
comercial enviada pela Contratada, responsabilizando-se integralmente pelos mesmos; ]

Il. Facilitar a ac&o da fiscalizagéo, fornecendo informagdes ou provendo acesso aos servigos em j
execucdo e atendendo prontamente as observages e exigéncias por ela apresentadas;

I1l. Correrdo a conta da Contratada todos os custos diretos e indiretos, encargos salariais, fiscais,
previdencidrios, trabalhistas, comerciais, taxas de administragdo, lucros e quaisquer despesas
incidentes sobre a prestagdo dos servigos, necessarios a sua completa realizagéo;

.
- Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
P ).:w Telefone: (21) 2555-3750 4

www.vivario.org.br

VIVARIO
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IV. Responder Unica e exclusivamente por qualquer dano ou prejuizo causado ao Contratante ou
a terceiros, por agdo ou omissdo de seus prepostos elou empregados, em decorréncia da
execucdo dos servicos previstos neste instrumento contratual, bem como, por qualquer acidente
ocorrido com seus funcionarios no desempenho de suas fungoes.

\/. Zelar pela observancia no disposto pela Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) — Lei Federal
n° 13.709 de 14/08/2018, bem como manter atualizadas as informacées sobre o tema e sob:
exigéncia no Termo de Referéncia. :

Paragrafo Segundo - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0s acréscimos ou supressdes até o limite de 30% (trinta por cento), que a contratante possa fazer
no Contrato, podendo ser adotados percentuais superiores conforme negociagao entre as partes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:
Séo obrigacdes e responsabilidades da Contratante:

I.  Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados,
emitindo, relatério sobre a qualidade dos servigos prestados;
[l.  Indicar e disponibilizar as instalaces necessarias a execugao dos servigos;

lIl.  Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados, mediante formularios de
avaliagdo destinados para esse fim;

IV. Receber da Contratada as comunicagbes registradas no “Formulério de
Ocorréncias” devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores
competentes para as providéncias cabiveis;

V. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da Contratada, dando-lhe
acesso as instalagbes;

VI. Cumprir suas obrigagdes estabelecidas neste contrato; ;
VIl.  Prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados
pela Contratada e que digam respeito & natureza dos servigos que tenham de-
executar.
VL. Efetuar os pagamentos nas condigbes e pregos pactuados relativos aos servigos
contratados;

IX. Observar durante a vigéncia do contrato que seja mantida pela Contratada, a
compatibilidade com as obrigagbes por ela assumidas, bem como todas as
condigdes de habilitagio e qualificacdo exigida na licitagéo.

X.  Zelar pelo cumprimento rigoroso das normas, clausulas e condigbes estabelecidas
no contrato, bem como fornecer todas as informagdes relacionadas ao seu objeto;

XI.  Notificar, por escrito, a Contratada a respeito de adverténcia porventura a ele dirigida
ou quaisquer irregularidades constatadas na execugdo dos servigos, anexando.
copia ao respectivo procedimento administrativo. '

CLAUSULA QUARTA - DA FISCALIZAGAO/ CONTROLE:

N&o obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos os
servicos, 3 CONTRATANTE é reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa .
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos, diretamente ou por.
prepostos designados, podendo para isso: '

I. Solicitar &4 CONTRATADA a substituigio de equipamento ou material que ndo atendam
as necessidades;
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Il. Executar a medicdo dos servigos efetivamente prestados, descontando-se o equivalente
aos nao realizados, desde que por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, sem prejuizo
das demais sangdes disciplinadas em contrato; :

. A fiscalizagido e controle exercidos pela CONTRATANTE ndo exime nem reduz as
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA neste Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO:

A vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses com data de inicio em 01 de dezembro
de 2024 e término em 30 de novembro de 2025, podendo ser prorrogado de acordo com
interesse da CONTRATANTE, mediante Termo de Aditamento ao presente Insirumento.

Paragrafo Primeiro - Caso o Contrato de Gestdo firmado entre a OSS Viva Rio e o Municipio de
Itaborai, seja encerrado, o presente contrato tera o prazo de encerramento de vigéncia
antecipado para a mesma data, uma vez que o objeto deste Contrato esta diretamente vinculado
a vigéncia do Contrato de Gestéo.

Paragrafo Segundo - Caso haja processo licitatério para contratagdo do servigo objeto deste
contrato, e 0 mesmo seja concluido antes do encerramento da vigéncia deste, o presente contrato
tera o prazo de encerramento da vigéncia antecipado sem aviso prévio.

CLAUSULA SEXTA - DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS:

As descricbes dos servigos a serem prestados pela CONTRATADA constam no Termo de
Referéncia — Anexo |, parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E PAGAMENTO:

O valor global do presente Contrato é estimado em média de R$ 601.309,56 (Seiscentos e um
mil, trezentos e nove reais e cinquenta e seis centavos), cujo valor mensal sera estimado em

R$ 50.109,13 (Cinquenta mil, cento e nove reais e treze centavos), tendo como base os
valores discriminados no quadro abaixo:

O valor é calculado mediante efetiva execugdo do objeto, sendo o pagamento efetuado em conta.
bancaria indicada na nota fiscal, no prazo de até 28 (vinte e oito) dias contados da data da=
apresentacdo da mesma, devidamente atestada pela Contratante, comprovados através de
relatario/medi¢cdes mensais.

Paragrafo Primeiro - A Contratada fica obrigada a comprovar mensalmente a relagdo nominal,
bem como o pagamento dos salarios e dos encargos sociais (FGTS e Previdéncia Social) em -
beneficio dos seus funcionarios, sob pena de rescisdo contratual e suspensao do pagamento. A
Contratada informara no inicio dos servigos, o quadro de funcionarios designados, devendo
comunicar imediatamente posteriores alteragdes.

Paragrafo Segundo - Esta comprovacgao sera feita no ato de entrega da Nota Fiscal, através de
juntada de copias da GPS - Guia da Previdéncia Social, SEFIP - Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social, e Certiddo de Regularidade de
Débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), referente & competéncia
imediatamente anterior a emissdo da Nota Fiscal. 3
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Par4grafo Terceiro — Devera ser feita a comprovagéo da situagdo de regularidade fiscal, por
meio de certides, perante a Fazenda Publica Federal, Estadual {onde fica sediada a empresa e
a do Estado do Rio de Janeiro, quando a sede néo for deste Estado) e Municipal da sede da
Contratada, bem como perante o INSS e o FGTS.

Paragrafo Quarto - Na obrigatoriedade de retengéo, recolhimento ou pagamento de Imposto de
Renda que incida sobre a relagéo trabalhista devera apresentar a guia devidamente quitada
referente ao exercicio anterior.

Paragrafo Quinto — Todas as copias dos documentos referidos nos paragrafos anteriores
deverdo ser enviadas por meio eletrénico pelo enderego notaseatestos@vivario.org.br.

Par4grafo Sexto - A Contralada devera obedecer as disposicdes legais concernentes ao
transporte dos seus funcionérios. Em caso de néo realizar o pagamento de vale transporte,
devera ser apresentado a Contratante o Termo de Renuncia do funcionario

Paragrafo Sétimo - Na eventualidade de pagamento de vale alimentagéo ou refeigéo, a
Contratada devera comprovar a inscrigdo no PAT — Programa de Alimentagéo do Trabalhador,
em conformidade com os dispositivos legais. f

Paragrafo Oitavo - Mensalmente devera ser entregue, juntamente com a Nota fiscal, o relatério
de Atesto de Servicos Prestados, que sera disponibilizado pela Contratante. Este relatorio devera
ser assinado pelos gerentes ou diretores das unidades onde os servigos seréo prestados e
também sera uma condigdo para o pagamento da fatura mensal. O processo devera ser feito
conforme descrigao abaixo:

a) empresa presta servico para a unidade de saude;

b) empresa encaminha ao gerente da unidade o Relatério de Atesto de Servigos Prestados;

c) gerente da unidade atesta o relatério e o reencaminha a empresa; &l
d) empresa emite nota fiscal e a envia para o e-mail notaseatestos@vivario.org.br juntamente
com o relatério assinado e a documentagdo necessaria, descrita nos paragrafos acima; W
e) area de protocolo da OSS Viva Rio providencia o segundo atesto;

f) nota fiscal é enviada ao setor Financeiro para pagamento em 28 dias, a contar da data do
recebimento da nota, relatérios e documentagéo;

g) o setor Financeiro faz o pagamento da nota fiscal e envia comprovantes a Prestagao de Contas..

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTAMENTO:

Sera admitida a repactuacgdo dos pregos dos servigos contratados, apés o prazo de 12 (doze)
meses do contrato vigente.

| - A repactuacgéo sera contada a partir da data de apresentagao da proposta que gerou a
presente contratacgéo;

Il - Nas repactuacées subsequentes & primeira, a anualidade sera contada a partir da data da
ultima repactuacao ocorrida.

Paragrafo Primeiro — Os pregos seréo reajustados de acordo com a variagéo do indice de Pregos
ao Consumidor Amplo Especial - IPCA-E. '

Paragrafo Segundo - As repactuagdes serdo precedidas de solicitagdo da CONTRATADA,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragao dos custos, por meio de apresentacdo da
planilha de custos e formagao de pregos e do novo acordo ou convengéo coletiva que fundamenta
a repactuagédo.

A
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Paragrafo Terceiro - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios nao .
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento
legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convengéao coletiva.

Paragrafo Quarto - A deciséo sobre o pedido de repactuagéo deve ser feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitagéo e da entrega dos comprovantes de variagao dos
custos.

Paragrafo Quinto - No caso de repactuagio, deve ser lavrado termo aditivo ao contrato vigente,
mas ficard suspenso enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentagdo solicitada pela CONTRATANTE para a comprovagdo da variagao dos custos.
Podendo, a contratante realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada pela
CONTRATADA.

Paragrafo Sexto - Os novos valores confratuais decorrentes das repactuagoes terdo suas
vigéncias iniciadas observando-se o seguinte: i

| - a partir da assinatura do termo aditivo; ou
Il - em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessdo das préximas repactuagdes futuras.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS:

Os recursos financeiros destinados a execugéo do servigo objeto deste Termo de Contrato estao
previstos no Contrato de Gestao celebrado entre o Municipio de Itaborai e a 0SS Viva Rio, com
vistas a operacionalizagdo da gestédo e a execugao de agles e servigos, em tempo integral, que
assegure assisténcia universal e gratuita a populagéo. :

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE:

A CONTRATADA executara o objeto em questdo por sua exclusiva conta e responsabilidade,
inclusive os referentes a perdas e danos contra terceiros, 6nus e obrigagdes concernentes a .
Legislagdo Fiscal, Social, Trabalhista e Tributaria e ainda: :

Paragrafo Primeiro - O presente Contrato ndo importa em vinculo de qualquer natureza,
inclusive trabalhista, entre o CONTRATANTE e os administradores, prepostos ou empregados
da CONTRATADA, pois estd se considera irrevogavel e irretratavel, prestando servigos sem
qualquer subordinagdo ao CONTRATANTE, uma vez que pactuam ser civil a relagdo ora
ajustada.

Paragrafo Segundo - Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento da alimentagéo.
dos seus colaboradores. ;

Paragrafo Terceiro - Fica vedada a subcontratagdo, bem como, qualquer faturamento por parte '
de terceiros.

Paragrafo Quarto - As partes se obrigam a manter o mais absoluto sigilo e a nao transmitirem,
direta ou indiretamente, a quem quer que seja, em qualquer época, mesmo apo6s a extingao do
presente contrato, quaisquer informagdes, conhecimentos técnicos ou estratégicos a que venham
a ter acesso, ou que lhes tenham sido confiados em razéo do cumprimento do presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:

A inexecucgdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

Constituem motivos para rescisdo do presente contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos; i
Il - a lentiddo do seu cumprimento, levando a Contratante a comprovar a impossibilidade da
conclusdo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio do servigo;

V - a paralisagéo do servigo sem justa causa e prévia comunicagéo a Contratante;

V| - a subcontratacéo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a
cessio ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagéo, ndo admitidas.
no Termo de Referéncia e no contrato;

VII - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

VIII - a decretagéo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;

IX - a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado; ;
X - a alteragao social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique
a execugdo do contrato;

Xl - razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XIl - a ndo liberacao, por parte da Contratante, de area, local ou objeto para execugdo de cbra,
servico, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no
projeto;

XIIl - a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da.
execugao do contrato. :
XIV - O presente contrato podera ser rescindido, sem qualquer 6nus a Contratante, mediante- -
notificagdo com 30 dias de antecedéncia, com prova de recebimento, ficando a Contratante
desobrigada de pagamento a Contratada de qualquer indenizagéo por este ato.

Paragrafo tinico - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do.
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa. |

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES:

Aplica-se & CONTRATADA em caso de inexecugdo ftotal ou parcial injustificada, execugao
deficiente, irregular ou inadequada, a subcontratag&o total, assim como descumprimentos das
condigdes estipuladas neste ajuste, conforme o caso, a aplicagdo das seguintes penalidades:

a) Adverténcia em caso de inadequagéo,

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre valor da mensalidade, no caso de inexecugéo parcial
ou deficiente; i 5

c) Retengdo de pagamento referente ao servigo ndo prestado, ou prestado de forma
irregular. s

d) Rescisdo unilateral do Contrato, na hipétese de inexecugéo integral sem justificativa, sem
prejuizo de outros medidas, observados perdas e danos pela CONTRATANTE. '

Paragrafo Primeiro. Para a aplicagdo das penalidades aqui previstas, sera concedido a
CONTRATADA o direito a defesa prévia, que serd notificada de forma expressa para

8
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apresentacgdo da referida defesa, no prazo de cinco dias Uteis para manifestagao, contados a
partir do recebimento da notificagéo.

Paragrafo Segundo. As penalidades previstas neste Contrato serdo independentes entre si,
podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Paragrafo Terceiro - Sem prejuizo das demais cominagdes legais, a licitante podera ficar
impedida de contratar com o Viva Rio pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos de:

a) auséncia de entrega de documentagéo exigida para habilitagao;

b) apresentacédo de documentacao falsa para participagéo no certame;

c) retardamento da execugdo do certame, por conduta reprovavel do licitante;
d) ndo-manuteng@o da proposta escrita ou lance verbal, apés a adjudicagao;
e) comportamento inidéneo;

f) cometimento de fraude fiscal,

g) fraudar a execugao do Contrato;,

h) falhar na execugéo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — GESTAO DO CONTRATO/NOTIFICAGOES

I. ACONTRATANTE terd como representante o responsavel pelo Setor de Contratos da Geréncia
de Aquisi¢des da OSC Viva Rio.

Contratante — OSS Viva Rio

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
Telefone: (21) 97292-1558 ou (21) 2555-3750 - ramal 3209

Atencao: supervisora de contratos

E-mail: gestdo.contratos@yvivario.org.br

Il. A CONTRATADA nomeia o Sr. Jaime Figueiredo, como seu preposto, que sera o interlocutor '
perante a CONTRANTE, para garantir o cumprimento deste contrato.

Contratada - Do It Servicos Combinados de Apoio Administrativo, Consultoria e
Treinamento em Logistica Ltda

Rua Comendador Siqueira, n°® 698, casa 06, Pechincha, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.740-368
Telefone: 21 99999-7975 / 21 97390-3213 i

Atencdo: Jodo Azevedo

E-mail: doitlogistica@gmail.com

ll. Todas as comunicagdes telefénicas ou verbais, que as partes mantiverem entre si, serao
firmadas por escrito, exceto aquelas que visem simples providéncias.

IV. Havendo mudanca dos gestores e/ou de qualquer dado aqui estabelecido, devera as partes .~
enviar imediata comunicac&o, com a indicagdo do novo gestor, devendo tal alteragéo ser incluida
como aditivo do presente contrato, no prazo de até 30 (trinta) dias, sob pena de se reputar valida
as comunicagdes feitas nos dados anteriormente informados. S

CLAUSULA DECIMA QUARTA — PROTEGAO E TRATAMENTO AOS DADOS PESSOAIS

As Partes se comprometem a obedecer a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) —
Lei 13.709/2023 — para quaisquer operagdes ou processamentos de dados sobre pessoas fisicas
identificadas, ou dos que possam identificd-las ou caracteriza-las.
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Paragrafo primeiro - A CONTRATANTE realizara o tratamento dos dados pessoais referente a
constituicdo do quadro societario e dos administradores, bem como de demais colaboradores da
CONTRATADA que intervenham em atividades pertinentes ao objeto deste contrato, para
promogdo e apoio de legitima fiscalizagdo e controle sobre das atividades decorrentes deste
contrato, bem como para quando for necessario ao atendimento de outros legitimos interesses
da CONTRATANTE.

| - Os titulares dos dados pessoais tém direito a obter:
a) Confirmagdo da existéncia de dados pessoais de sua titularidade por ela tratados;
b) Acesso aos dados pessoais sob tratamento;
¢) Correcéo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
d) Anonimizagédo ou cessagido do tratamento de dados desnecessarios, excessivos ou .
desconformes.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA somente podera tratar os dados pessoais controlados:
ou operados pela CONTRATANTE com restrigdo ao que for necessario para atingir o fim definido
no objeto deste contrato; sempre respeitando os principios da finalidade, adequagao,
.| transparéncia, livre acesso, seguranga, prevencgéo e néo discriminagéo determinados pela LGPD.

| - Para tratamento dos dados pesscais a CONTRATADA obriga-se a garantir o necessario
sigilo e restricdo de acesso aos dados, através de politicas, programas e demais normas
internas voltadas ao tema, bem como da implementacéo de agdes, recursos e estruturas
capazes de viabilizar manter a seguranga das informagoes.

Il - Eventuais dados pessoais coletados pela CONTRATADA serdo armazenados por esta
somente enquanto necessario para a execugdo dos servigos contratados. Alcangada a
finalidade que fundamente o tratamento do dado pessoal, ou ao término dos servigos ou
do periodo contratado, os dados deveréo ser eliminados. j

Il - A CONTRATADA compromete-se a comunicar, imediatamente, 8 CONTRATANTE
a ocorréncia de qualquer violagdo de seguranga que tenha consequéncias diretas a
seguranga e protegéo dos dados pessoais ou que os cologue sob risco ou grave
ameaca; bem como sobre qualquer reclamacéo ou peticdo recebida sob a autoria de
titulares dos dados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PREVENGAO E COMBATE A CORRUPGAO

Cada parte assume, pelo presente, que, na data de inicio de vigéncia do Contrato, nao foi pela
prépria, nem pelos seus funcionarios, oferecida, prometida, dada autorizada, solicitada, ou aceite
gualquer vantagem pecuniaria indevida, ou qualquer outra vantagem de qualquer natureza (nem
foi dado implicitamente a possibilidade de vir a adotar qualquer uma destas condutas em algum
momento futuro), que esteja sob qualquer forma conexa com o Contrato e que tomou as medidas.
razoaveis para evitar que subcontratantes, agentes ou quaisquer terceiros, sujeitos ao seu
controle ou influéncia determinante, promovessem tais condutas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CANAL DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Em consonancia com o Programa de Integridade da OSC Viva Rio estd aberto o canal de
comunicacao da Ouvidoria OSC Viva Rio para receber dentincias de irregularidade, infragdo ética -
ou ilegalidade praticados por funcionarios, colaboradores, prepostos, prestadores de servigos,
fornecedores em geral e todo e qualguer agente envolvidos direta ou indiretamente na
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consecugao das atividades da OSC Viva Rio, podendo realizar de forma anénima ou identificada,
comprovavel ou ndo, a qualquer titulo e que serfo devidamente apurados, com protegdo ao
denunciante de boa-fé e garantindo a confidencialidade, por meio do telefone (21) 2555-3750
Ramal: 3804, e-mail faleconosco@vivario.org.br e formulario online da

pagina http://vivario.org.br , no icone Fale Conosco/Ouvidoria.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

O Foro Central para dirimir quaisquer diividas referentes a este Contrato é o da Comarca do Rio
de Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (irés) vias de igual teor e forma
e para o mesmo fim, na presencga das testemunhas abaixo:

Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2024.
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TERMO DE SIGILO PARA PESSOA JURIDICA
OU FISICA SEDIADA NO BRASIL

Sao partes neste instrumento:

PRIMEIRO TRANSIGENTE: VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ
n° 00.343.941/0001-28, situada na Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ,
CEP: 22.411-030, por seu presidente, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro,
advogado, portador da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente a:
Rua Santo Amaro, 286, Gldria, Rio de Janeiro/RJ.

SEGUNDO TRANSIGENTE: DO IT SERVIGOS COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO,

CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA, inscrita no CNPJ-MF n°
36.518.178/0001-76, com sede na Rua Comendador Siqueira, n° 698, casa 06, Pechincha, Rio

de Janeiro/RJ, CEP 22.740-368, na pessoa de seu representante legal JOAO GONGCALVES

CASTILHO DE AZEVEDO, brasileiro, casado, empresario, portador da identidade n® 11.940.387-

1 — DETRAN/RJ e do CPF sob o n® 082.533.357-17, residente e domiciliado a Avenida Nossa

Senhora de Copacabana, n° 919, apto 702, Copacabana, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.060-001.

Os quais a partir do presente vém inicialmente tecer as CONSIDERACOES a seguir:

- que a 22 Transigente desenvolvera para a 1? transigente a prestagéo de servigos de locagéo e
manutengdo de computadores e impressoras, para atender ao Hospital Municipal-
Desembargador Leal Junior e o Hospital Municipal S&o Judas Tadeu, situados no Municipio de:

Itaborai e administrados pela OSS Viva Rio. '

- que a 2° transigente estara recebendo informagdes do processo de negocios da entidade,.
apoiando-se na estrutura e infraestrutura da mesma, para a execugao de servigos, bem comoj
contando com o suporte técnico e de informagdes técnicas de outros setores, que digam respeito
aos inclusive a parceiros e colaboradores;

- que no decurso da execugdo do contrato seréo divulgados ou entregues pela 1? Transigente,
além de segredos e informagdes confidenciais que sejam confiadas a 2? transigente, com a
finalidade de permitir o desenvolvimento de sua fungdo ou execugo de servicos, em
conformidade com a relagdo firmada com a entidade e do que se encontre ajustado
especificamente em seu contrato expresso. ;

A 12 transigente e a 22 transigente, apés, venham firmem o presente instrumento sob as seguintes.
clausulas e condigbes: |

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINIGOES

Para os fins deste instrumento, entende-se por:

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030 /\

m Telefone: (21) 2555-3750 / %J

W F\ A Ri(“\ www. vivario.org.br
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1.1.  Informacdes: os dados, os documentos e os materiais que lhe sejam pertinentes;

1.2.  Informacdes Confidenciais: todas e quaisquer informacdes fornecidas, comunicadas ou
reveladas pela 12 Transigente a pessoa da 22 Transigente cujo conhecimento irrestrito ou
divulgacdo possa acarretar danos a mesma, independentemente do meio ou forma de
transmissao;

1.3, Tratamento: significa a consulta, produgdo, ftransmissdo, conservagao, alteracao,
utilizagdo, acesso e eliminagao de informagoes, -

14.  Sigilo: protecdo contra o tratamento n&o autorizado de informagdes, em especifico as tidas
como confidenciais.

CLAUSULA SEGUNDA - DIVULGAGAO DAS INFORMAGOES

2.1. A 23 Transigente, a contar da data de inicio de execug&o dos servigos, formalizado por ajuste
expresso com a entidade, compromete-se e se obriga a: 5
a) manter sob absoluto sigilo, pelo prazo de 15 (quinze) anos, de todos os dados e informagdes:
institucionais de cunho confidencial que Ihe forem transmitidas pela 1* a 2* Transigente, visando
o desenvolvimento e execucdo das atividades da Viva Rio, de seus parceiros, colaboradores e
usuarios;

b) utilizar dados e informagdes, exclusivamente, para a finalidade para a qual as mesmas lhe
foram transmitidas;

¢) ndo conferir tratamento aos dados e informagdes em beneficio proprio ou de terceiros, para
qualquer finalidade;

d) proteger as informagdes contra a divulgagéo a terceiros, da mesma forma e com o0 mesmo grau
de cautela com que protege suas informagdes, que lhes sejam importantes e sobre as quais se
exija confidencialidade; ,
e) limitar a divulgagao das informag&es recebidas nos termos deste instrumento a pessoas dentro.
de sua organizagdo ou a seus prestadores de servigo, no desenvolvimento das atividades
relacionadas aos dados e informagdes, e que tenham necessidade de conhecé-las;

f) instruir devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento das informagbes em seus
diferentes niveis, em especifico quanto as de natureza eminentemente confidenciais, sobre as
quais se deva redobrar o cuidado e cautela quanto ao sigilo das mesmas.

2.2. As Partes, para fins de sigilo, obrigam-se seus sécios e/ou administradores, servidores e
prestadores de servigos.

CLAUSULA TERCEIRA - LIMITAGAO DAS OBRIGAGOES

3.1. Nao sdo consideradas informacdes sobre as quais se deva manter sigilo para fins do presente
Termo de Sigilo, aquelas que: S
a) ao tempo de sua transmissdo ou posteriormente, sejam ou venham a ser de conhecimento
publico, dado pela prépria entidade, conforme evidenciado por publicagdes idéneas, desde que
sua divulgagdo néo tenha sido causada pelo 2° Transigente; o
b) ja estivessem na posse legal do 2° transigente por ocasido da divulgagéo, desde que tenham

sido recebidas legitimamente de terceiro, sem violagdo de obrigag&o legal e/ou obrigagéo de sigilo™ .

assumida com a 12 Transigente, a partir do presente termo e de seu ajuste expresso;
c) forem independentemente tratadas pelo 2° Transigente, sem utilizagao direta ou indireta de
informacgdes confidenciais da Viva Rio; ou

: Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEF: 22.411-030 /

m Telefone: (21) 2555-3750

www, vivario.org.br
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d) forem necessariamente divulgadas pela Viva Rio, no cumprimento da lei e/ou de ordem judicial,
ficando ressalvado que esta devera, nesse caso, avisar o 2° Transigente imediatamente, por
escrito.

CLAUSULA QUARTA - PROPRIEDADE DAS INFORMAGOES

4.1. O 2° transigente concorda que a Viva Rio, ora 1? Transigente, &, e continuara sendo, a -
exclusiva proprietaria de seus dados e informagdes, em seus diferentes niveis, e titular dos

direitos de propriedade e autoria dos projetos e programas desenvolvidos por seus colaboradores

e parceiros, quando da relagdo ajustada; igualmente dos segredos institucionais, das marcas
registradas e outros direitos referentes a propriedade intelectual. Nenhuma licenga -ou

transferéncia de qualquer desses direitos ao 2° Transigente é concedida ou fica implicita a partir

do ajuste de trabalho ou de execugdo de servigos com este realizado, a partir do que se defina

naguela e nos termos deste instrumento.

CLAUSULA QUINTA - AVISOS

5.1. As comunicagdes entre as Partes deveréo ser feitas na forma estabelecida em documento
interno da entidade, a ser dado ciéncia ao 2° Transigente, por meio material ou virtual.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO DE VIGENCIA

6.1. Este Termo de Acordo permanecera em vigor pelo periode em que vigorar o ajuste expresso
existente entre as partes, que é denominado no presente Termo de Contrato principal, sendo este
da natureza juridica que for (de emprego, trabalho, execugdo de servigos eventuais e nado
subordinados, convénios, parcerias com ou sem contrapartidas entre entidades juridicas, entre:
outros), a contar da data de assinatura do acordo principal, assim sendo, acordando as partes se
for o caso, que o presente termo seja assinado com data retroativa a data do ajuste principal,
podendo ser prorrogado por igual periodo por manifestac@o expressa das Partes. As obrigagoes
constantes no ajuste principal e qualificadas no presente Termo, no mais o definido na Clausula
Segunda - Divulgagéo das Informagdes Confidencias e na Clausula Terceira - Limitagao das
Obrigagdes, sobreviverdo ao prazo de vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DISPOSIGOES FINAIS

7.1. O 2° Transigente assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de tratamento néo
autorizado pela Viva Rio de seus dados e informacgdes disponibilizadas ac mesmo, quando feito
por seus administradores, servidores e prestadores de servigo, em violagédo ao presente Termo
de Sigilo. i
7.2. Este Termo de Sigilo substitui todos os ajustes anteriores, verbais ou escritos, acordados
entre as partes, relativamente a matéria objeto deste instrumento e ndo podera ser modificado,
alterado ou rescindido, no todo ou em parte, exceto por documento escrito assinado pelo 2°
Transigente e a Viva Rio. i
7.3. Violagdo ao sigilo a que se encontre obrigado o 2° Transigente pelo presente Termo,
importara em cobranga automatica de multa no valor de 30% (trinta por cento) do prego global do
contrato ajustado, em caso de se tratar de natureza civil, no caso de se tratar de ajuste de
emprego, a multa seja no valor de 12 meses de saldrio liquido do empregado. No caso de néo
exercicio da cobranga, ndo havera prejuizo da aplicagdo de outras medidas definidas no direito,
no sentido de sangdes penais e civis.

SR RN Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030 /(
B Telctone: (21) 2555-3750 AN
o T 7 Ri{ www.vivario.org.br ‘ ‘ .
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CLAUSULA OITAVA - FORO

8.1. O Foro Central para dirimir quaisquer dividas referentes a este Contrato é o da Comarca do
Rio de Janeiro/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (irés) vias de igual teor e forma
e para o mesmo fim, na presencga das testemunhas abaixo: ‘

Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2024. o &[@f?[)

S g A o 76\
DO IT SERVICQS-COMBJNADOS DE APOIO ADMINISTRATI fis RIA 8
%ﬁm EM Loeisncﬁﬁ )(@ R Sﬂcﬁ

TESTEMUNHAS:

Telefone: (21) 2555-3750
www.vivario.org.br

‘ Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
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VIVARIO

TERMO DE REFERENCIA DO PRIMEIRO ADITIVO

GESTAO INTEGRADA DE ESTOQUES

1. APRESENTACAO

O Viva Rio fard a contratacdo dos servigos de terceirizagdo da Gestdo Integrada
de Estoques de sua Cadeia de Suprimentos. A referida contratagdao tem como fundamento
as disposicdes contidas na Lei Anticorrup¢ao ou Lei da Empresa Limpa (Lei Federal n?
12.846/2013 e Decreto Federal n? 8.420/2015), que estabelece uma série de medidas
para prevenir atos lesivos contra a administracdo publica. Tal legislacdo representa um
marco importante e orientador para as empresas se relacionarem de forma ética e correta
com o parceiro publico no desenvolvimento de suas atividades, bem como, na melhor

aplicagdo dos recursos publicos na execug¢do dos contratos pactuados.

A Logistica de suprimentos farmacéuticos e hospitalares, juntamente com
recursos humanos e administragao financeira sao fatores criticos para o desenvolvimento
de atividades de aten¢do a saude e para a exceléncia operacional das instituicGes.
Atualmente, os servicos da saude sofreram modificagGes significativas, onde varias outras
atividades operacionais e de gestdo incorporaram novos requisitos, principalmente para
atividades relacionadas a aquisicdo, movimentacdo e distribuicdo de suprimentos

(BIRDMAN, 2013)".

1 BINDMAN, A.B. The evolution of health services research. Editorial. Health Services Research, v. 48, n. 2, p. 349-353, 2013.

Rua Alberto de Campos — 12- Ipanema - Rio de Janeiro - RJ - CEP:
22.411-030 CNPJ: 00.343.941/0001-28 Inscrigdo Municipal: 01.953.745
Tel.: (55 21)2555-3750 Fax.: (55 21)2555-3753

www.vivario.org.br
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Dados sobre a participacdo dos materiais de saude (inclusive medicamentos) no
orcamento da saude no Reino Unido indicam que ela pode corresponder de 13 a 17% dos

custos hospitalares, ndo diferindo substancialmente das estimativas nacionais, que

variam de 15% a 25% (VECINA & REINHARDT, 2002).

Indmeros trabalhos apontam a economia potencial e os ganhos de qualidade na
assisténcia advindos da racionalizagdo do sistema de abastecimento, destacando a
importancia de incorporar os conceitos de logistica e cadeia de suprimentos para

organizar o sistema produtivo na saude (NEIL, 2004)2.

As atividades de atencdo a saude sdo atividades complexas, assentadas sobre uma
cadeia produtiva que incorpora sequéncias de acdes definidas para a geracdo de seus
produtos, no caso, definidos como procedimentos. Cada procedimento demanda
um conjunto especifico de insumos e processos de trabalho, cuja composicdo pode variar
entre diferentes niveis de complexidade da atengdo, até segundo os diferentes tipos de

usudrios e suas necessidades, e de profissionais de um mesmo equipamento de saude.

Vecina & Reinhardt (2002)* estimam que o sistema de materiais de uma unidade
de salde pode comportar de 3.000 a 6.000 itens regularmente adquiridos, na
dependéncia do perfil das atividades desenvolvidas. Esses itens geralmente incluem os
chamados materiais de consumo médico-hospitalares, medicamentos e reagentes para
testes diagndsticos, além de materiais especiais, como drteses e proteses, itens gerais de

escritério, limpeza e itens de nutricdo e dietética.

Portanto, condi¢des enfrentadas na logistica de servigos da saude sdo peculiares.

Como em qualquer rede logistica, observamos a necessidade de otimizacao dos custos,

2 NEIL R THE OL' SWITCHEROO. Using knowledge from other industries. Mater Manage Health Care 2004; 13 (5):14-8

3 VECINA NETO G, REINHARDT FILHO W. Gest&o de recursos materiais e de medicamentos. Série Saide e Cidadania, vol. 12. S3o Paulo: Faculdade de Saude Publica da Universidade de

S3o Paulo; 2002.
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planejamento, qualidade no atendimento, controle e organizacao. Entretanto, existem
caracteristicas especificas nos servicos de saude, como: o envolvimento integral com o
usudrio; os riscos de variacBes bruscas nos processos; a grande variabilidade e
complexidade dos servicos prestados e a demanda instdvel (TRAVASSOS E MARTINS,
2004)%. Além disso, os insumos de salide apresentam-se sob diversas formas; possuem
exiguo prazo de validade; requerem conservacdao a temperaturas e condi¢Ges de
armazenagem adequadas e devem ser passiveis de total rastreabilidade.

N

As especificidades inerentes a essa area exigem flexibilidade dos processos
estabelecidos e aprimoramento constante da gestdo das contingéncias. Tais medidas sdo
diretamente determinantes na eficiéncia operacional buscada pela logistica nos servicos

da salde, na eficacia com os custos e na garantia da qualidade da cadeia de suprimentos.

O processo de gerenciamento da cadeia de suprimentos deve envolver a total
integracdo de informagdes, modalidades de aquisicdo apropriadas, transporte,
armazenamento, manuseio e distribuicdo de produtos, visto que a resiliéncia operacional
dos processos logisticos estd diretamente associada a disponibilidade de materiais no

local onde sdo requisitados e ao menor tempo e custo possiveis.

2. OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada em Gestdo Integrada de Estoques e
Operacdo Logistica para prestagdo de servicos de controle, movimentacdo, gestdo de
estoques, apoio a gestdao de compra dos produtos e bens de posse ou propriedade do Viva
Rio, doravante denominada “Contratante”, bem como construir e manter todos os

elementos necessarios a integragdes de sistemas de controle e gestdo de estoques com

4 TRAVASSOS, C.; MARTINS, M. Uma revisdo sobre os conceitos de acesso e utilizagdo de servigos de saude. Caderno de Saude Publica, v. 20, n. 2, p. 190 — 198. Rio de Janeiro, 2004.
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os sistemas indicados pela Contratante para Hospital Municipal Desembargador Leal

Junior e Hospital Municipal Sao Judas Tadeu, sendo o Hospital Municipal S3o Judas Tadeu,

retaguarda do Hospital Municipal Desembargador Leal Junior.

3. JUSTIFICATIVA

Pretende-se viabilizar o objetivo primordial da logistica de materiais e
medicamentos: disponibilizar os recursos necessdrios ao processo produtivo com
qualidade, em quantidades adequadas, no tempo correto e com menor custo. Espera-se
com isso, alcancar um d&timo nivel de controle descentralizado de estoques
compreendendo todas as atividades, procedimentos e técnicas que permitem garantir a
qualidade, no tempo correto, de cada item. Dessa forma, esperamos minimizar ao
maximo, fatores de risco da cadeia de suprimentos, tais como: pedidos emergenciais;
desabastecimento; validades expiradas; perdas/desperdicios; condi¢cbes de

armazenamento inadequadas e estoques elevados.

4. DOS PRODUTOS

Os itens que ficardo sob gestdo da Contratada nas Farmacias e Almoxarifados das

unidades de saude gerida pela Contratante, incialmente englobardo os seguintes grupos:

4.1.1. Medicamentos e correlatos;
4.1.2. Saneantes de domissanitarios;

4.1.3. Produtos quimicos;
4.1.4. Materiais hospitalares;
4.1.5. Equipamentos hospitalares;

4.1.6. Materiais de consumo e expediente;



VIVARIO
4.1.7. Materiais didaticos e educativos;
4.1.8. Materiais impressos;
4.1.9. Uniformes e rouparia;
4.1.10. Materiais de higienizagao;
4.1.11. Equipamentos de higienizagdo;

4.1.12. Insumos em geral.

5. DA DESCRIGCAO DOS SERVICOS

5.1. A Contratada sera responsavel pela Gestdo dos Estoques e Apoio a gestdo de compras,
bem como pelo monitoramento, ajuste e melhoria dos processos, com vistas a garantia
da qualidade, eficiéncia, seguranca e economicidade nas seguintes atividades nas

Farmacias e Almoxarifados das unidades de saude gerida pela Contratante:

5.1.1. Recebimento dos produtos;
5.1.2. Armazenagem dos produtos;
5.1.3. Conservagdo dos produtos;

5.1.4. Controle dos produtos;
5.1.5. Movimentacdo produtos;
5.1.6. Processamento dos pedidos dos setores internos das unidades de salde;
5.1.7. Separacdo dos pedidos dos setores internos das unidades de saude;
5.1.8. Distribuicdo dos pedidos para setores internos das unidades de saude;

5.2. A prestac¢do dos servigos devera contemplar o controle efetivo das quantidades, dos
lotes e prazos de validade através de sistema especifico nos estoques das unidades de

salde da Contratante;
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5.3. Procedimentos Operacionais Padrdo (POP)

Caberd a Contratada a elaboracdo e/ou validagdo dos Procedimentos

Operacionais Padrao (POP) de todas as atividades descritas no item 5.1 deste termo de

Referéncia;

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

Todos os procedimentos operacionais padrdo (POP) elaborados e/ou
validados pela Contratada devem estar de acordo com os documentos
regulatdrios aplicaveis e na legislagdo vigente;

Todos os procedimentos operacionais padrdao (POP) elaborados pela
Contratada devem ser validados pela Contratante antes de implementados;
Os procedimentos operacionais padrdo (POP) devem ser revisados pela

Contratada semestralmente ou quando necessario.

5.4. Treinamento e avaliacdo de desempenho dos Recursos Humanos

Cabera a Contratada a realizagdo de treinamento dos profissionais da Contratante

que exercem atividades relacionadas a cadeia de suprimentos nas Farmdcias e

Almoxarifados das unidades de saude gerida pela Contratante;

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

A programacdo, o conteudo e calendario de treinamentos dos recursos
humanos da Contratante ligados a cadeia de suprimentos devem ser
solicitados e validados pela Contratante e propostos e elaborados pela
Contratada;

A Contratada devera elaborar e enviar a Contratante relatérios referentes
aos treinamentos realizados. O formato dos relatérios e sua forma de
apresentacdo devera ser indicado pela Contratante;

A Contratante podera indicar necessidade de treinamento e de visitas

técnicas além dos definidos no cronograma pactuado. O tempo para
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realizacdo dessas atividades deve ser acordado entre as partes, sendo de 20

dias Uteis o prazo minimo para sua realizacdo;

5.5. Visitas Técnicas

A Contratante, quando identificada a necessidade, devera solicitar a Contratada,
visitas técnicas de monitoramento das farmacias e almoxarifados de suas unidades de
saude. As visitas técnicas deverdo ter como objetivo a avaliacdo e acompanhamento dos
processos de trabalho, da utilizacao dos sistemas de gestao de estoques, das condigdes e

estruturas de armazenagem.

5.5.1.  Ap0s a solicitacdo da realizagdo das visitas técnicas, a Contratada devera
apresentar o planejamento, periodicidade e calendario das visitas técnicas
que devem ser validados pela Contratante;

5.5.2.  As visitas técnicas aos almoxarifados e farmacias da Contratante devem ser
acompanhadas de preposto da Contratada;

5.5.3. A Contratada deverd elaborar modelo de relatério de visita técnica aos
almoxarifados e farmacias da Contratante. O modelo de relatério devera ser
validado pela Contratante;

5.5.4.  Os relatérios das visitas devem ser apresentados pela Contratada a

Contratante em periodos e formatos definidos pela Contratante;

5.5.4.1. As condi¢des de armazenagem nos almoxarifados e farmacias da
Contratante devem estar de acordo com as politicas de boas praticas,
normativas vigentes e legislacOes referentes a armazenagem de
medicamentos e materiais para a saude. As inconformidades devem
ser informadas a Contratante que deve promover as melhorias com

apoio técnico da Contratada;
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5.5.4.2.

5.5.4.3.

5.5.4.4.

As demandas de aquisicao de bens e equipamentos, de melhorias
estruturais e manutengdo dos espagos e equipamentos dos
almoxarifados e farmacias da Contratante indicados nos relatdrios das
visitas técnicas da Contratada serdo de responsabilidade da

Contratante;

A disponibilizagcdo de recursos humanos e materiais necessdrios ao
pleno funcionamento das atividades nos almoxarifados e farmacias

das unidades de saude serdo de responsabilidade da Contratante;

A Contratante sera responsavel pela informatizagdo (computadores)
e manutencdo dos sistemas de comunicagdo (internet) e de sistemas

(softwares) das suas unidades.

5.5.5. EspecificacOes Técnicas e Registro de Precos

Cabera a Contratada:

5.5.5.1.

5.5.5.2.

5.5.5.3.

5.5.5.4.

Definicdo de especificacdo técnica de itens de abastecimento da

grade de produtos junto a Comissdo de Padroniza¢do da Contratante;

A elaboragdo técnica de processos licitatérios de itens de
abastecimento da grade de produtos junto a Comissdo de

Padronizacdo da Contratante;

O monitoramento de vigéncia de registro de precos de itens de

abastecimento da grade de produtos da Contratante;

Apoio técnico na avaliagdo de amostras de itens com registro de
precos de produtos de abastecimento da grade junto a Comissdo de

Padronizagdo Setor de Licitagdes da Contratante;
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5.5.5.5.

5.5.5.6.

Apoio técnico na avaliacdo de amostras de outras modalidades de
aquisicdo de produtos de abastecimento da grade junto a Comissdo

de Padronizagdo e Setor de Compras da Contratante;

Apoio técnico na avaliacdo da qualidade de itens entregues nas
Farmacias e Almoxarifados das unidades de salde gerida pela

Contratante.

5.5.6. Fornecedores

5.5.6.1.

5.5.6.2.

5.5.6.3.

5.5.6.4.

Caberd a Contratada a realizacdo de orientagGes sobre os
procedimentos de entregas dos fornecedores bem como os
agendamentos das entregas nos pontos consumidores e/ou

armazenadores de produtos;

A Contratada deverd promover o monitoramento da entrega dos
fornecedores do Contratante e, existindo atraso na data de entrega
prevista pelo fornecedor, a Contratada deve alertar o preposto da
Contratante, caberd a este, fornecer a Contratada, as orientagoes

necessarias para a gestdo desta atividade;

Para este monitoramento a Contratante devera fornecer, em tempo
habil, todas as informagOes necessarias sobre seus processos de

compras de produtos;

A Contratada deve fiscalizar, acompanhar e resolver questdes
pertinentes ao recebimento dos produtos nas Farmiacias e
Almoxarifados da(s) unidade de saude gerida pela Contratante, bem

como corregao de situacGes adversas junto aos fornecedores. O
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5.5.6.5.

5.5.6.6.

5.5.6.7.

preposto indicado pela Contratante devera ser informado e

acompanhar sempre todas as questdes pertinentes a esse processo;

A Contratada devera realizar avaliagao de Fornecedores de produtos
da Contratante por meio de formuldrio elaborado pela Contratada e
validado pela Contratante. A avaliagdo devera contemplar
minimamente os seguintes critérios: (1) realizacdo de entregas no
prazo definido; (2) conformidade dos itens entregues com as
especificacdes definidas em conjunto com a Comissdo de
Padronizacdo da Contratante; (3) condi¢Ges dos veiculos de entrega;

(4) comunicacdo e (5) suporte pds venda.

A avalia¢do reputacioal, de pregos praticados e de certificagbes sera

de responsabilidade da Contratante;

A interlocugdo da Contratada com os Fornecedores esta restrita as
questdes indicadas no item 5.4.6.3 e 5.4.6.4 desse Termo de
Referéncia. Todo o contato com fornecedores deve ser realizado
preferencialmente por meio eletrénico (e-mail) com o conhecimento
do preposto da Contratada. Em caso de contato telefénico, o preposto

da Contratante deve estar plenamente ciente do abordado;

5.5.7. Sistemas de Informacdo

5.5.7.1.

Serdo disponibilizadas a Contratada as licengas para utilizacdo do
sistema operacional ERP JD Edwards e demais sistemas de uso da
Contratante para o cumprimento do objeto desse Termo de

Referéncia;

10
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5.5.7.2.

5.5.7.3.

5.5.7.4.

5.5.7.5.

5.5.7.6.

Para a gestdo dos estoques, a Contratada deverad utilizar ferramenta
tecnoldgica de gestdo de estoques implantada previamente nas
Farmacias e Almoxarifados das unidades de salde gerida pela
Contratante. Os relatdrios devem estar disponiveis a Contratante via

web a tempo e a hora;

A Contratada deve arcar com todos os 6nus do treinamento inicial de
seus recursos humanos para a utilizagdo dos sistemas da Contratante
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis apds a assinatura do

contrato;

A Contratada devera informar a contratante quaisquer necessidades
de customizacdes de seus Sistemas para o pleno desenvolvimento do
objeto desse Termo de Referéncia. Os custos e demais 6nus das
customizac¢Oes necessarias devem ser previamente acordados entre

as partes e ndo estdao contemplados nesse Termo de Referéncia;

Cabera a Contratada o fornecimento de apoio técnico irrestrito
as customizagdes necessarias dos Sistemas da Contratante para o

atendimento do objeto desse Termo de Referéncia;

A ndo observincia de capacidade técnica da Contratada para a
realizacdo da atividade descrita no item 5.4.7.5 desse Termo de

Referéncia implicard em sancdes e penalidades previstas em lei.

5.5.8. Inventdarios

5.5.8.1.

A Contratada deve apresentar o planejamento anual de inventarios e
procedimentos operacionais padrdo referentes que devem ser
validados pela Contratante. A Contratada devera programar a

realizacdo de inventarios continuos e inventario geral de forma que

11
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5.5.8.2.

5.5.8.3.

5.5.8.4.

5.5.8.5.

5.5.8.6.

as farmacias e almoxarifados das unidades de salde da Contratante

sejam inventariados regularmente;

A realizacdo de inventario de todos os produtos em estoque nas
Farmacias e Almoxarifados das unidades de salde gerida pela
Contratante deve ter o planejamento, acompanhamento, apoio
técnico e apuracdo/auditoria realizados pela Contratada apds a

validacdo da Contratante da metodologia proposta;

A realizacdo de inventarios deve contar com a participacdo ativa dos
recursos humanos que desenvolvem suas atividades laborais nas
Farmacias e Almoxarifados das unidades de salude gerida pela

Contratante;

A realiza¢do dos inventarios deve ser acompanhada pela Contratante
na figura de seu preposto, ou pessoa indicada por este, que verificara
a aplicacdo de metodologia definida durante a execugao da atividade

e validara seus resultados e apuracgao;

Os resultados dos inventarios e sua apuracdo e auditoria devem ser

apresentados pela Contratada em formato definido pela Contratante;

Diferencas de Saldos observados pela apuracdo/auditoria nos

inventdrios ndo gerara quaisquer punicdes a Contratada.

5.5.9. Notas Fiscais

5.5.9.1.

5.5.9.2.

Caberda a Contratada a Insercdo das Notas Fiscais de produtos

entregues nas unidades da Contratante em seu Sistema ERP;

Cabera a Contratada a elaboragdo de proposta de fluxos de notas

fiscais que devera ser validado previamente pela Contratante;

12
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5.5.10.

5.5.9.3.

5.5.9.4.

Cabera a contratada monitorar o fluxo de atestos das Notas Fiscais de
produtos entregues pelos fornecedores nas Farmdacias e
Almoxarifados das unidades de salde gerida pela Contratante de

acordo com a politica de atestos da Contratante;

Cabera a Contratada promover o agrupamento, auditoria e
digitalizacdo dos documentos fiscais (notas fiscais) e demais
documentos referentes as entregas nas Farmadcias e Almoxarifados
das unidades de salude gerida pela Contratante (Ordens de
Fornecimento, Cartas de Compromisso, Cartas de Correcdo, relatérios
de entradas registradas no sistema de gestdo de estoque das
farmacias e almoxarifados das unidades para fins de prestacdo de

contas da Contratante.

Apoio a Gestdo da Assisténcia Farmacéutica

5.5.10.1. A Contratada devera. realizar apoio técnico especializado nos campos da

Assisténcia farmacéutica para todos os profissionais diretamente envolvidos com a

gestdo interna dos medicamentos, incluindo os controles, rastreabilidade, conferéncia

e o uso racional. intervengdes farmacéuticas. Além das atividades clinicas pertinentes

aos farmacéuticos.

6. MACROFLUXO OPERACIONAL

6.1. Cabera a Contratada, através de analise e validacdo técnica dos dados dos sistemas de

gestdo de estoque das Unidades de Saude gerida pela Contratada, o planejamento e

programacao da aquisicdo na elaboracdo de proposta de lotes de compra, definidos
através da analise dos niveis de estoque e do controle das varidveis logisticas e de

indicadores de performance estabelecidos em conjunto com a Contratante;

13
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6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.1.1. A analise técnica que possibilitarda a definicio de lotes de compra pela
Contratada, devera compreender a avaliacdo individualizada de cada produto
ou grupo de produtos, minimamente, de acordo com: (1) unidade de
fornecimento/apresentacdo; (2) tempo de ressuprimento/reposicdo de
estoques pactuados com o setor de compras da contratante; (3) modalidade
de abastecimento; (4) criticidade por essencialidade técnica dos itens
(classificagdo xyz); (5) importancia financeira (classificacdo abc); (6)
complexidade de aquisicdo (classificagdo 123); (7) caracteristicas de
armazenagem; (8) estoque estratégico; (9) tempo de estocagem ideal; (10)
consumo estimado, e (11) pontos de entrega;

6.1.2. Asvaridveis pactuadas com a Contratante para definicdo dos lotes de compra
pela Contratada também devem levar em consideracdo a capacidade estatica
de armazenagem, ou seja, o volume que pode ser armazenado na estrutura
fisica das farmacias e almoxarifados das unidades de saude da Contratante;

Os lotes de compra elaborados e propostos pela Contratada devem aprovados pela
Contratante;

Sera de responsabilidade da Contratada a insercdo dos lotes de compra no Sistema ERP
da Contratante;

A responsabilidade pela aquisicdo de produtos sera da Contratante que devera realizar
seus processos de aquisicdo no periodo de ressuprimento pactuado com a Contratada
para a definicdo do lote de compra;

Os produtos ficardo armazenados nas Farmacias e Almoxarifados das unidades de saude
gerida pela Contratante. Caberd a Contratada o monitoramento da qualidade, eficiéncia

e seguranga nas atividades;

14
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6.6

6.7.

6.8.

6.9.

6.10

6.11

6.12

. A contratada devera promover os meios de solicitacdo de produtos das Unidades da
Saude da Contratante e realizar seu processamento no sistema de gestdo de estoques
das farmacias e almoxarifados das unidades de saide da Contratante;

Os pedidos das unidades da Contratada devem ser avaliados tecnicamente, de acordo
com o histérico de consumo, com as sazonalidades epidemiolégicas, campanhas em
saude e picos de demanda;

A Contratada devera confeccionar calendario de operacgGes logisticas que contemple
todas as etapas do processo de abastecimento das unidades da Contratante. O
calendario deve ser validado pelo preposto da Contratante. Qualquer alteracdo no
calendario de operacao logistica deve ser validada com a Contratante antes de ser
implementada;

A Contratada deve promover meios para o cumprimento do calendario de operacdes
logisticas, em caso de impossibilidade de execugdo dos prazos, a Contratante deve ser
informada de imediato e novos prazos informados;

.A Contratada deve fiscalizar, acompanhar e resolver questbes pertinentes ao
recebimento dos produtos nas Unidades de Saude, bem como correcdo de situagdes
adversas junto as farmdcias e almoxarifados das unidades de saude da Contratante. O
preposto indicado pela Contratante deverd ser informado e acompanhar sempre todas
as questdes pertinentes a esse processo;

.A Contratada deverd disponibilizar apoio técnico, operacional e administrativo a
Contratante e demais esferas de Gestdo das Unidades de Saude no planejamento e
execucdo de qualquer atividade inerente ao objeto do Contrato;

.A Contratada deve disponibilizar apoio técnico, operacional e administrativo as

unidades de Saude em todas as solicitacdes pertinentes ao Objeto do Contrato;

15
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6.13. Caso seja identificada a necessidade de ponto de apoio para armazenagem dindmica e
estatica de produtos de abastecimento em local distinto das unidades de saude, a
Contratante podera solicitar que a Contratada realize a montagem e gestdo do espaco.
6.14.0s custos com recursos materiais, humanos, sistemas de informacdao bem como as

adaptacOes necessarias para a montagem e funcionamento do referido local devem ser

acordados entre a Contratada e a Contratante.

7. DA EQUIPE DE TRABALHO

7.1. A Contratada devera disponibilizar os recursos humanos devidamente capacitados e em
numero suficiente para o atendimento do objeto, de acordo com as atividades previstas
neste Termo de Referéncia;

7.2. A Contratada devera observar no quadro de funcionarios: Gestor de Suprimentos e
Logistica em Saude; Farmacéutico Responsavel Técnico, Enfermeiro Responsavel
Técnico (devidamente registrados em seus respectivos conselhos de classe para
desenvolver o controle técnico de medicamentos, materiais hospitalares), Analista de
Sistemas de Informacao; Assistente de Logistica, Assistente de Faturamento, Assistente
Administrativo. E facultativo a Contratada o acimulo de funcdes desde que tenham
alinhamento técnico e a garantia de que o cumprimento das atividades previstas nesse
Termo de Referéncia seja plenamente atendido;

7.2.1. A Contratada devera apresentar documentacdo comprobatdria de, no minimo
07 (sete) anos de experiéncia em logistica na area da saude para a funcdo de
Gestor de Suprimentos e Logistica em Saude que devera cumprir a carga
horaria mensal de 150 (cento e cinquenta) horas de trabalho;

7.2.2. O Gestor de Suprimentos e Logistica em Saude deve possuir formacgdo

profissional em saude;
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7.2.3. A Contratada deve apresentar documentacdo comprobatéria de, no minimo
05 (cinco) anos de experiéncia em logistica na drea da saude para as fungbes
de Farmacéutico Responsdvel Técnico e Enfermeiro;

7.2.4. A Contratada deve apresentar documentacdo comprobatdria de experiéncia
de seus recursos humanos no desenvolvimento de suas atividades de
minimamente 24 (vinte e quatro) meses para os cargos de Assistente de
Logistica, Assistente de Faturamento e Assistente Administrativo.

7.3. A equipe de profissionais da Contratada devera realizar suas atividades laborais em
periodos e horarios regulares de um turno diurno de 08 horas diarias de trabalho de
segunda a sexta, devendo manter equipe de sobreaviso para atendimentos
emergenciais das unidades da Contratante em dias e horarios ndo contemplados pelos
turnos e horarios regulares;

7.4. Inicialmente, para desenvolvimento das atividades propostas nesse Termo de

Referéncia indicamos a equipe de gestdao minima de trabalho da Contratada:

QUANTIDADE MiNIMA DE

CARGO/PROFISSIONAL o
GESTOR DE SUPRIMENTOS E LOGISTICA 01
ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO 01
FARMACEUTICO RESPONSAVEL TECNICO 01
ANALISTA DE SISTEMA DE INFORMACAO Il 01
ANALISTA DE LOGISTICA | 01
ASSISTENTE DE FATURAMENTO | 01
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | 01

17
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8. APRESENTACAO DA PROPOSTA

O orcamento da proposta deve ser apresentado segmentado da seguinte forma:

Atividade Valor

Gestdo da Cadeia de Suprimentos - Gestdo Integrada de Estoques e Operagdo Logistica
para prestacdo de servigos de controle, movimentagdes, gestdo de estoques, apoio a
gestdo de compra dos produtos e bens;

Monitoramento de estoques 24/7 (real e em transito) e realizacdo de inventarios de
acordo com calendario

Monitoramento, acompanhamento e avaliagdo da operacao logistica das Farmacias e
Almoxarifados da unidade e de operagdes técnicas da Assisténcia Farmacéutica

Calculo de lotes econdmicos de compras

Processamento de pedidos de compras

Processamento, digitalizagdo, analise e auditoria de notas e documentos fiscais de entregas
de produtos, documentos acessorios e ordens de fornecimento

Suporte técnico, administrativo e operacional ao Usudrio - Processos, protocolos, fluxos e
procedimentos e treinamentos

Suporte operacional ao Usuario (24/7), treinamento em servico e implantacdo e
monitoramento de comissdes técnicas.

Definicdo de especificagdo técnica de itens de abastecimento da grade de produtos;
elaboragao técnica de processos licitatorios de itens de abastecimento da grade de
produtos; avaliacdo técnica de amostras de produtos entregues.

Realizacdo de visitas técnicas de monitoramento das farmacias e almoxarifados da unidade
de Saude. As visitas técnicas deverao ter como objetivo a avaliagdo e acompanhamento
dos processos de trabalho, da utilizagdo dos sistemas de gestao de estoques, das
condicoes e estruturas de armazenagem.

Agendamento e monitoramento das entregas de produtos pelos dos fornecedores e
avaliagdo dos fornecedores

Sistemas de informacédo - avaliagdo, monitoramento, consultoria, identificacdo, apoio para
customizagdes e manutengao da atualizagdo do banco de dados referentes a materiais e
medicamentos e demais produtos de abastecimento

Outros (Impostos trabalhistas e custos administrativos e operacionais)

Lucro

Imposto

Total de Faturamento para Unidade de Saude
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DO IT SERVICOS COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIO, CONSULTORIA E
TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA.

Na Rua Adelino da Fontoura, 543, Jardim Jabaquara, Sdo Paulo/SP.
ORDEM DE INiCIO DE EXECUGAO DE SERVICO

Pelo presente informamos que o servigo de GESTAO DE ESTOQUE, nos termos do
CONTRATO n° 190/2024, firmado entre a 0SS VIVA RIO, entidade civil de fins nao econdmicos,
inscrita no CNPJ n° 00.343.941/0001-28, situada & Rua Alberto de Campos, 12, [panema, Rio de -
Janeiro, denominada CONTRATANTE e a empresa DO IT SERVICOS COMBINADOS DE i
APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA, sediada
na Rua Comendador Siqueira, n°® 698, casa 06, Pechincha, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.740-368, :
inscrita no CNPJ n° 36.518.178/0001-76, denominada CONTRATADA, tera inicio em
01/12/2024, nas condigdes da Clausula Quinta do referido contrato.

A fiscalizaggo da execucao dos servigos serd de responsabilidade da OSS Viva Rio, sob gestao
da Sra. Maridngela Lavor e da supervisdo da Sra. Ana Maria Capellini - Telefone: (21) 97169-
2065 ou (21) 2555-3750 - Ramal 3209 - e-mail: mariangelalavor@vivario.org.br.

O n&o cumprimento da presente Ordem de Execugéo podera resultar na rescisao contratual, além .-
das sangdes previstas no respectivo termo de contrato.

Rio de Janeiro, 01 de dezembro de 2024.

v

Seto Contratos

Viva Rio

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
Telefone: (21) 2555-3750
k www.vivario.org.br

VIVARIO



PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO
190/2024 QUE ENTRE SI FAZEM A VIVA RIO E
EMPRESA DO IT SERVIGOS COMBINADOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E
TREINAMENTO EM LOGISTICA LTDA, NA
FORMA ABAIXO:

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0028-48,

situada na Rua Prefeito Alvaro de Carvalho Junior, 577 - Nancilandia, ltaborai - RJ, CEP: 24.801-

064, por seu presidente, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro, advogado,
portador da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente a Rua Santo
Amaro, 286, Gloria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de CONTRATANTE e DO IT SERVIGOS

COMBINADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO, CONSULTORIA E TREINAMENTO EM

LOGISTICA LTDA, inscrita no CNPJ-MF n° 36.518.1 78/0001-76, com sede na Rua Comendador

Siqueira, n® 698, casa 06, Pechincha, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.740-368, na pessoa de seu
representante legal JOAO GONGALVES CASTILHO DE AZEVEDO, brasileiro, casado,

empresario, portador da identidade n°® 11.940.387-1 — DETRAN/RJ e do CPF sob o n°®

082.533.357-17, residente e domiciliado a Avenida Nossa Senhora de Copacabana, n° 919, Apt

702, Copacabana, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.060-001, na qualidade de CONTRATADA,
celebram este Termo Aditivo pelas clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O presente Termo Aditivo tem por objeto a alteragdo do enderego da Contratante do Contrato
de prestagéo de servigos de gestdo integrada de estoques e operacgio logistica, para atender
as necessidades das Hospital Municipal Desembargador Leal Junior e o Hospital Municipal
Séo Judas Tadeu, situados no Municipio de Itaborai, administradas pela OSS Viva Rio.

Onde se |&;

VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econdmicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0001-28,
situada na Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030, por

seu presidente, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro, advogado, portador

da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75, residente a Rua Santo.

Amaro, 286, Gldria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de CONTRATANTE.
Passa a ser:
VIVA RIO, entidade civil de fins ndo econémicos, inscrita no CNPJ n® 00.343.941/0028-48,

situada na Rua Prefeito Alvaro de Carvalho Junior, 577 - Nancilandia, Itaborai - RJ, CEP:
24.801-064, por seu presidente, PEDRO DANIEL STROZENBERG, brasileiro, solteiro,

advogado, portador da identidade 09.038.645-9 IFP/RJ e do CPF 012.240.057-75,

residente & Rua Santo Amaro, 286, Gloria, Rio de Janeiro/RJ, na qualidade de

CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA RATIFICAGAO:

Permanecem inalteradas as demais clausulas contratuais e condigbes do contrato original, ndo.

modificadas direta ou indiretamente por este instrumento.

Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP; 22.411-030
Telefone: (21) 2555-3750
www.vivario.org.br (
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CLAUSULA TERCEIRA - DO FORO:

O Foro Central para dirimir quaisquer dividas referentes a este Contrato é o da Comarca de
Itaborai/RJ.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em 03 (frés) vias de igual teor e forma
e para o mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo:

s 7 7 > ’\:ﬁ\
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Nome: _ Nomé- v . 4,0/4»64 _
CPF/MF n° CPFIMF n® B2 314 413-06  Co2 %
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% 4 6650
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& : Rua Alberto de Campos, 12, Ipanema, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22.411-030
Telefone: (21) 2555-3750
. www.vivario.org.br
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